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BBenenune

B omoxy MupoBOKM KOHKYPEHUMM W TOSIBJIECHUS HOBEHMILIMX TEXHOJOTUM, HWMEHHO
KOMaHJHasi paboTa WrpaeT BEIyIIyI0 pOJb B JOCTIKEHHH OIIYTUMBIX OpPIraHU3alMOHHBIX
pe3yNbTaToOB, CHOCOOCTBYET MOJICPKAHUIO KOHKYPEHTHBIX NMPEUMYIIECTB KOMIAHUU, SBISIETCS
WHCTPYMEHTOM TIOBBIIIEHUSI OPraHU3alMOHHON 3((EKTUBHOCTH, METOJIOM, MO3BOJISIONIAM OoJiee
MIOJTHO KCTIOJIb30BaTh CIIOCOOHOCTH paOOTHUKOB U OTBIT OpraHu3anuu. s Toro 4To0bl MPHHATH
pellieHre O CO3JaHUK KOMaHJl, HEJJOCTaTOYHO 3HATh MPOOJIEMBbI I'PYIIIOBON JUHAMUKH, PA3BUTH
IPYNIIOBOM CIUIOYEHHOCTH. 3a7aya KOMAaHJIHOIO CTPOMTENbCTBA TOPa3lo CIIOKHEE U Tpedyer
cCaMbIX pa3HbIX 3HAHUH. PemeHune o 1enecoo0pa3HOCTH WHBECTUIMA B (DOPMUPOBAHKME KOMAaH]I
OIIpeNENsSIeETCsl CTpaTeruel OpraHu3aliy U I0IyCTUMbIM YPOBHEM UX PaclpOCTPaHEHMUSL.

B cootBercTBUM € 3THM OCHOBHOHM 1LIENBIO NPENOAABAHMS TUCIUIUIMHBI BBICTYIAET
(¢bopMHpOBaHHE y CTYJAEHTOB 3HAHMW, HABBIKOB U YMEHHI B 00JaCTM KOMaHI000pa30BaHUS U
KOMMYHUKAITUH B OPTaHU3AIIMOHHBIX YCIOBUAX KaK BAXXHOM (DaKTOPE Pa3BUTHUS MPEITPUITHIA.

dopmupyemble B TIpoliecce U3YyUeHUsT KOMITETEHIINU:

OK-5 Cnioco6HOCTh KOMMYHUKAIIMU B YCTHOM M MUCBMEHHOM (popMax Ha pycCKOM U
MHOCTPAaHHOM $SI3BIKAX JJIS1 peLICHUS 33124 MEXINYHOCTHOTO U MEXKYJIbTYPHOTO
B3aUMOICCTBUS

OK-6 Crioco6HOCTh paboTaTh B KOJJIEKTUBE, TOJIEPAHTHO BOCIIPUHUMAS COLIUAJIbHbIE,
STHUYECKHE, KOH()ECCHOHATIbHBIE U KYJIbTYpPHBIE PA3INUUs

OK-5

Iloporoselii ypoBeHb

3HaTh: 0COOEHHOCTH YCTHON M MUCbMEHHON KOMMYHHUKAIUU; MpaBuiia GOHETUKH, B TOM YHCIIe
Ha UHOCTpaHHOM si3bIke (3.1)

YMeTh: BECTH U 3aKaHUMBATH AHATIOT-paccrpoc 00 yBUIEHHOM, IPOUYNTAHHOM, AUAJIOr-00MeH
MHEHHSIMU U JIUAJIOT- UHTEPBBIO TIpU NpueMe Ha padoTty (V.1)

Baagers: HaBbIKaMU MUCHMEHHOTO aPTyMEHTHUPOBAHHOTO U3JI0KEHHUSI COOCTBEHHON TOYKU
3peHus; UHOCTPAHHBIM SI3bIKOM B 00bEME, HEOOXOAUMOM JJIsi BO3MOKHOCTH MOJTy4EHUS
nHpopManuu u3 3apyoekKHBIX UCTOYHHKOB (B.1); HaBpIKaMU TyOJIUYHON peyu, apryMEHTaIlNH,
BeneHus auckyccuu (B.2)

IloBbIIEHHBIH YPOBEHb

3HATh: HOPMBI PEYCBOTO ITUKETA, TPH HEOOXOIUMOCTH HCIIOJB3Ysl CTPATETUH BOCCTAHOBIICHUS
c00s1 B poriecce KOMMYHUKAIHMH (Tiepectpoc, nepedpazupoBanue u ap.) (3.2);

YMeThb: cBOOOIHO BECTH JUAJIOT HA POJHOM U HHOCTPAHHOM SI3bIKE, H3JIaraTh COJICpKaHNE
TEKCTOB MPO(ECCHOHATLHON TEMaTHKH, UMETh IMOHATHE 00 0COOCHHOCTSX Pa3InYHbBIX
4eJoBeueckux KyabTyp (V.2)

Bnanerp: HaBblkaMW K KOMMYHUKAIlMM B YCTHOH W THCBMEHHOW (opMax Ha pPyCcCKOM U
WHOCTPAaHHOM  SI3bIKaX JUIS  pEHICHHs] 3aJad  MEXKIMYHOCTHOTO M MEXKYJIBTYPHOTO
B3aMMOJICHCTBYSI; HABBIKAMU pPa0OThl C HAYYHO-METOJAMYECKOW JIUTEpaTypoil, orbopa u
cucremMaTu3anuu (HaKTOB M COOBITHH; HABBIKAMU IYOJIMYHON pPEYM, BEICHUS IUCKYCCHU W
MOJIEMHMKH, MPAKTUYECKOTO aHaJM3a JIOTUKU PAa3IMYHOrO poja paccyxkiacHuid (B.3); HaBbikamu
KPUTHYECKOTO MBIIUICHNS;, HABBIKAMH HCIOJB30BAHUS MHOCTPAHHOTO S3bIKA JJISI PEIICHUS
3aJja4 MEKJIMYHOCTHOTO U MEXKYJIbTYpHOTO B3auMoaencTsus (B.4)

OK-6

Iloporosblii ypoBeHb

3HATh: OCHOBHBIE TIOHATHUS, XapaKTePU3YIOITNE PEHOMEH «KYIbTYpa», OCHOBHBIE MOHATHS
COLIMOJIOTHH U TICUXOJIOTUH, HOPMBI IToBeJIeHHs B oOmiectse (3.1)

YMerb: paboTaTh B KOJIJIEKTHBE, TOJIEPAHTHO BOCIIPUHUMATH COLIMANIbHBIE, STHUYECKHE,
KOH(eccuoHaNbHbIE U KyAbTYpHbIe pazanuus (Y.1); ncrnoap30BaTh HOPMBI MOBEICHUS B
oOriecTBe, B TOM 4Hcie B KOHQIUKTHBIX cuTyanusx (Y.2)

Baaners: crnocoOHOCTbIO pabOThl B KOJUIEKTHMBE, NMPUHMMATh M OOOCHOBBIBATH PELICHHUS,
MPEIOTBPANIAOIINE MEKIUYHOCTHBIE KOH(MDIUKTHI, B TOM YHUCIIE B HECTAHIAAPTHBIX CUTYAIUSIX



(B.1); MeTotaM# TOJIEPAaHTHOTO BOCHPUSATHS COLMANBHBIX, STHHYECKIX, KOH()ECCHOHAIBHBIX U
KYJIbTYpHBIX pa3ianuuii (B.2)

IloBbIIEHHBIN YPOBEHD

3HaTh: TUIBI TUYHOCTH JIOAEH; CYLIHOCTh YHUBEPCAIbHBIX IPUHIUIIOB JI€10BOM 3TUKH (3.2);
METO/IbI pa0OTHI B KOJUIEKTHUBE C COLIMATIBHBIMH, STHUYECKUMHU, KOH(ECCHOHAILHBIMU H
KYJIbTYPHBIMU pazinuusami (3.3)

YMeTh: ICUXOJIOTUYECKU U PUTOPUYECKH 00eCTIeYnBaTh TPAMOTHOE U PE3YIbTATUBHOE JIEJIOBOE
B3auMo/ieiicTBUE paboThl B komaue (Y.3);

Baagers: TOJIEPaHTHOCTBIO, ICUXOJIOTO-PUTOPUUECKUM UHCTPYMEHTAPUEM JIETIOBOIO OOLICHHUS
(B.3); npakTH4eCKUMU HaBBIKAMU 110 OpPraHU3aIliuy JEJOBBIX Oece/1, MeperoBopoB, COBEIIAHUH,
myONMYHBIX BeICTYIUICHUH (B.4); ctocoOHOCTBIO paboTaTh B KOJUIEKTHBE, TOJICPAHTHO

BOCIIPUHHUMAs COLIMANIbHBIE, STHUUECKHE, KOH(pECCHOHAIbHbIE U KYIbTYpHBIE pa3nuuus (B.5).

IIpakTnueckoe 3ansitue Nel

Tema: OnpenesieHre HHAMBUIYAJIbHBIX KA4€CTB JUYHOCTH

Heab: InarHocTupoBaTh HHAUBUAYAIBHBIN YPOBEHb PA3BUTOCTH MPO(ECCHOHAIBHBIX U
JTUYHOCTHBIX KauecTB.

3HaHMA U YMeHHUs, IPUodpeTaeMble CTYA€HTOM B pe3yJIbTaTe 0CBOCHHUS TeMbI:

3Haer:

- 3Tansl GOpMHUPOBAHUST KOMAH];

- MeTo1bI 9PPEKTUBHOTO PYKOBOJICTBA KOJIJICKTHBAMM;

- OCHOBHBIE TEOPHH JINAEPCTBA U CTUJIM PYKOBO/JICTBA.

- OCHOBHBIE TIOHATHS U KaTErOPUH YIPaBIECHUS IEPCOHAIOM OPTraHU3aLINN;

YmMmeer:

- popMynHpOBaTh 33a4X WieHAM KOMaH/bI JUIsl TOCTHKEHUS TIOCTaBJICHHON LEJH;

- pa3pabaTbIBaTh KOMaHJIHYIO CTPATETHIO;

- npuMeHATh AP EeKTUBHBIE CTHIA PYKOBOACTBA KOMAaHAON Uil JOCTHIKCHHS
MIOCTABJICHHOM LIENH;

- YOPaBIATh KaJPOBBIMU OTHOILICHUSIMU M OpraHu3alueil IpoIeccos;

Bnaneer:

- HaBbIKAMH OPTraHHU30BHIBATH MEXKIWYHOCTHBIC, TPYIIOBBIE U OpPraHU3allMOHHBIC
KOMMYHHKAIMHM B KOMaH/JIE 7151 JOCTHKEHUS TOCTABICHHOW 1EJH;

- METOJaMH OPTaHU3AIUU U YIIPABICHUS KOJIIIEKTHBOM;

- HaBBIKAMHU OIICHKHU 2PPEKTUBHOCTH U yIIPABICHUS KOMaHIaMH.

®opmupyemMble KOMIETEHIIUH UIH UX YACTH:

OK-5 Cnioco6HOCTh KOMMYHUKAIIMU B YCTHOM M MMCbMEHHOM (popMax Ha pycCKOM U
WHOCTPAHHOM SI3bIKax JJIsl PEIICHUS 3a]1a4 MEKJINYHOCTHOTO U MEKKYIBTYPHOTO
B3aUMOJCICTBUSA

OK-6 CnocobHocTs paboTaTh B KOJUIEKTHBE, TOJEPAHTHO BOCHpPUHUMAs COILMATbHbIE,
STHUYECKHE, KOH()ECCHOHATbHBIC U KYyIbTYpHBIC PA3IMUUs

Teopernyeckas 4acrThb:

B cBoeili npodeccnoHambHON JIeITeNTbHOCTH CYOBEKT YIPaBIEHHUs MEPCOHAIIOM PEryJsPHO
CTAJIKUBAETCS C HEOOXOAMMOCTBIO OIICHKHM OOBEKTOB YIIPABJIEHHSA, KaJpOBBIX MPOLIECCOB H
COIIMATIBHBIX SIBICHUN JjIs OOOCHOBAHWS M YTOUHEHHS CBOUX JICWCTBUM C IETbIO MO3HAHUS HX
COCTOSIHMS U TEHJEHLMI M3MeHeHus. Takas OLlEHKA - 3TO pe3yibTaT COM3MEPEHUs, PE3yabTaT
CpaBHEHMS IIO3HABAEMOIO C TEM, YTO MOXKET BBICTYIIAaTh B KAue€CTBE ATAJOHA, T. €. W3BECTHOIO,
MIO3HAHHOT'O WJIM IPEJICTABIIIEMOTO YEIOBEKOM.



OCHOBHBIM Ha3HauYe€HHEM (MHUCCHEW) OILICHKM TI€pCOHANla SIBISETCS PEryIsipHOE W
oTiepaTUBHOE OOecIieueHre CyObheKTa yrpaBieHUsI 00bEKTUBHON MHPOpPMAITUEH O COCTOSHUU U
TEHJICHIMSIX HW3MEHEHHUs mpodeccuoHalin3Ma COTPYAHMKOB M KaJpOBOrO IOTEHIMANA
OpraHu3aIiH B [EJIOM.

OcHOBHBIE 11€JIM OLIEHKH TepcoHaa:

1) arrecrallMOHHAs — ONPE/ICICHHE MEPhl COOTBETCTBHS KA4eCTB KAKIOTO COTPYAHUKA
TpeOOBaHUSAM KOHKPETHOH JIOJDKHOCTH;

2) IUMarHoCTUYecKas — BBISIBICHUE (aKTOPOB, OIMPENENSIONUX YPOBEHb COOTBETCTBUS
CTPYKType KBATH(PUKAINOHHBIX TPEOOBAHHH.

[IpenqmeTom OLIEHKH MepCcoHalIa SIBJISIOTCSI CHIOCOOHOCTH COTPYAHUKOB, BOCTPEOOBAaHHBIE
B OpraHM3allly, B TO BpeMs KaK IPH OLIEHKE KaJpOBOTO MOTEHIMAa OPTaHU3aINH U3ydaroTCs U
pe3epBHBIE CITOCOOHOCTH, a TAK)KE€ BO3MOYKHOCTH X UCIIOJIH30BAHUSI.

KagecTBO Kak COIIMONIOTHYECKOE SBIEHHE MOXET OBITh TPEICTaBICHO MEpoi
COLIMANBHOM TIOJIG3HOCTH. B TEOpUHM TOHSTHE «IIOJE3HOCTH» IO CYHIECTBY CHHOHUMHYHO
MOHATHUSAM «IT0JIb3a», «YHAOBOJIBCTBUEY, «PAIOCTBY, «YIAOBIETBOPEHHE» WIH KE «BBITOIA»,
«OMaXKEHCTBO», «CIIOCOOHOCTH YIOBJIETBOPUTD KETAHUS».

Bonpocs! u 3a1anus:

1. OTBeThTE HA BOMIPOCHI TECTA JUISI OTIPE/ICIICHUS THIIA TEMITEPAMEHTA.

2. OtBeThTe Ha Bonpockl TecTa llIMumieka ams onpeneneHns aKIeHTyaluy JTAIHOCTH.

O06paboTka pe3yabTaTOB OCYIICCTBISIETCS B COOTBETCTBUHM CO IIIKAJIOW OalTbHBIX
OIICHOK.

3. Cpnenaiite BBIBOJBI 10 HEOOXOJWMOCTH OLICHKH HHIWBUIYaTbHBIX XapaKTEPUCTHK B
nporuecce GopMUPOBAHNS KOMaH/bI.

IIpakTnyeckoe 3ansitue No2

Tema: Tunosiorust KoMaHaHbIX poJieii P. benouna

Hean: M3ydenne mporiecca GopMUpOBaHUS KOMaHABI W poJieBoM auddepeHuanumn
YJI€HOB KOMAaHJBI.

3HaHUsS ¥ YMeHMNsl, IpUoOpeTaeMble CTYJIEHTOM B pe3yJibTaTe 0CBOEHHUS TeEMbI:

3HaerT:

- 3Tanbl HOPMUPOBAHUS KOMAH];

- MeTo1bI 3P PEKTUBHOTO PYKOBOJICTBA KOJIJICKTHBAMH;

- OCHOBHBIC TEOPUH JIMACPCTBA U CTUIIU PYKOBO/ICTBA.

- OCHOBHBIE TIOHATHUS U KaTErOPUH YIIPABJICHHS MEPCOHATIOM OpraHU3aIUY;

YmMmeer:

- popMynHpOBaTh 334X WieHaM KOMaH/bI TSl TOCTHXKEHUS TIOCTaBICHHOMN 1EeIH;

- pa3pabaTbIBaTh KOMAaHIHYIO CTPATETHIO;

- npuMeHATh AS((EeKTUBHBIE CTWIM PYKOBOJACTBA KOMAHAOW Ui JIOCTHKCHUS
IMOCTAaBJIEHHOMH LIENH;

- YOPaBIATh KaJpPOBBIMU OTHOILIEHUSMHU M OpraHu3aliueil mpoIeccos;

Bnaneer:

- HaBBIKAMH OPTaHHU30BHIBATH MEXKIWYHOCTHBIC, TPYIIOBBIE U OpPraHU3allMOHHBIC
KOMMYHHKAIIMN B KOMaHJI€ JJIsl JOCTH)KEHHSI TOCTaBIIEHHOM 1eNH;

- METOJaMH OPTaHU3AIUU U YIIPABICHUS KOJIJIEKTHBOM;

- HaBBIKAMHU OIICHKH d(PPEKTUBHOCTU U YIIPABICHUS KOMaHIAMH.

®opmupyemMble KOMIETEHIIUH UJIH UX YACTH:
OK-5 CniocoOHOCTh KOMMYHUKAIIMU B YCTHOHM M MMCEMEHHOM (popMax Ha pycCKOM U
WHOCTPaHHOM SI3bIKAX JJISl pEeUICHUS 33124 MEXINIHOCTHOTO U MEXKKYIBTYPHOTO
B3aMMOJICHUCTBHS
OK-6 CnocobHocTs paboTaTh B KOJUIEKTHBE, TOJICPAHTHO BOCIpPUHUMAS COLUAJIbHBIE,



ATHUYECKHE, KOH()ECCHOHATBHBIC U KyIbTYpHBIC pa3nuuus TeopeTuueckasi 4acTh:

[ToxOuparot Jrosielt B KOMaHIy, KaK MPaBUIIO, UCXOJIs U3 UMEIOIINXCS Y HUX HaBBIKOB,
3HaHWid ¥ ombita. Ho uist noctmkenus: 3(HEeKTUBHOCTH KOMaH/bl BAYKHBI HE TOJILKO HABBIKH,
3HaHUSI U OMBIT, HO B PAaBHOW CTENEHM JIMYHBIE KAUeCTBA M JUYHOCTHBIE XapaKTEPUCTUKU
(0COOEHHOCTH) YICHOB KOMAH/IBI.

PaboTast BMecTe ¢ ApyruMu JIOJbMU B COCTABE OJHOM TPYIIIBI, KAXKIbIH U3 HAC KaK WICH
KOMaH/Ibl TIPU B3aUMOJICUCTBUU C IPYTUMHU €€ WiIEHAMHU BBIMOJIHSAET poJi IByX TUMOB. [lepBas u
Hanboyiee OYEBMIHAS W3 HUX SBISIETCA TNPO(ECCHOHAIBHOW pOJblo, Oasupylomencss Ha
podecCHOHABHBIX HABBIKAX W TMPAKTHYECKOM OTBITE, KOTOPHIE MBI BHOCHUM B PEalIU3aIUIO
IIPOEKTa WIK pelieHue npobiembl. Bropas poiib, HEpelKo BblIlycKaemasl U3 BUIY, SBISETCS
KOMaHJIHOM pOJIbI0, B OCHOBE KOTOPOM JIEKAT JIMYHOCTHBIC JaHHbIC. B 3HAUUTEIILHON CTEIEHU
KOMaHJHYI0 pPOJIb MOKHO paccMaTpuBaTh KaK KaTerOpuio, OMIPENENSIONIYI0 TO, KaK Mbl
MPUMEHSIEM CBOM HABBIKM U OIBIT, COCTABJISIONIME CAMO COJIEpXKAHWE BBIMOJIHIEMON HaMu
(G YHKIIMOHATILHOU pOJIH.

Paznuune Mexay STUMU JIBYMsSI POJISIMA M €T0 3HAY€HWE JUIsi KOMaHJ W KOMaHIHOM
paboThl OBLTM HCCENOBaHbL. bbulo ycraHoBieHo, uto 5-10 % mromell OKa3bIBAIOTCS
HECHOCOOHBIMU IPPEKTUBHO pabOTATh B KOMAHAX.

Bomnpocsl u 3aganus:

1. OTBeThTE Ha BOMPOCHI TECTA I ONpeeieHus posiei B komanjae P. benbuna.

O06paboTka pe3yabTaTOB OCYIICCTBIISIETCS B COOTBETCTBUM CO IIKAJIOW OaTbHBIX
OIICHOK.

2. CnenaiiTe BBIBOJBI IO YCIOBHUSM (POPMUPOBAHUS KOMAHJBI: HECOBEPIICHHBIC JIFOIH
MOTYT CO3/1aTh COBEPIICHHYIO KOMaHy.

IIpakTnyeckoe 3ansitue Ne3

Tema: OueHKa CIIOYEHHOCTH KOMAaH/Ibl

Heas:  M3yunth  MeTOAMYECKHE  TOAXOABI K  OMPENCIICHHIO  COLUAIBHO-
TICUXOJIOTMYECKOTO KJIMMaTa B KOJUICKTUBE U YPOBHS CIUIOYEHHOCTH.

3HaHUsS ¥ YMeHMsl, NpuodpeTaeMble CTY/IEHTOM B pe3yJibTaTe 0CBOEHHS TeMbI:

3HaerT:

- 3Tanbl HOPMUPOBAHUS KOMAH]T;

- MeTo1bI 3PPEKTUBHOTO PYKOBOJICTBA KOJIJICKTHBAMH;

- OCHOBHBIC TEOPUH JIMJICPCTBA U CTUJIIU PYKOBO/ICTBA.

- OCHOBHBIC TIOHATHS ¥ KaTETOPUHU YIIPABJICHHSI TIEPCOHATIOM OPTaHU3aIUH;

YmMmeer:

- popMynHpOBaTh 33a4X WieHaM KOMaH/bI TSl TOCTHXKEHUS TIOCTaBICHHOMN 1IN,

- pa3pabaTbIBaTh KOMAaHIHYIO CTPATETHIO;

- npuMeHATh AS((EeKTUBHBIE CTHIM PYKOBOACTBA KOMAaHAOW i JOCTHUIKCHHS
IMOCTABJIEHHOMH LIENH;

- YOPaBIATh KaJpPOBBIMU OTHOILICHUSMU M OpraHu3alueil mpoIeccos;

Bnaneer:

- HaBbIKAMH OPTaHHU30BHIBATH MEXKIWYHOCTHBIC, TPYIIOBHIE W OpPraHU3alMOHHBIC
KOMMYHHKAITMN B KOMaHJIe JJIsl JOCTH)KEHHSI TOCTaBIIEHHOM 1eNH;

- METOJaMH OPTaHU3AIUU U YIIPABICHUS KOJIJIEKTHBOM;

- HaBBIKAMHU OIICHKHU d(PPEKTUBHOCTU U YIIPABICHUS KOMaHIAMH.

®opmupyemMble KOMIETEHIIUN UJIH UX YACTH:
OK-5 CniocoOHOCTh KOMMYHUKAIIMU B YCTHOHM M MMCEMEHHOM (popMax Ha pycCKOM U
WHOCTPAaHHOM SI3BIKAX JIJISl PEUICHUS 3a/1a4 MEKIUIHOCTHOTO U MEXKKYIBTYPHOTO
B3aHUMOIEHCTBUS
OK-6 CnocobHocTs paboTaTh B KOJUIEKTHBE, TOJICPAHTHO BOCIpPUHUMAs COLUAJbHbIE,
STHUYECKHE, KOH()ECCHOHATbHBIC U KYIbTYpPHBIC PA3ITUYUSL.



TeopeTnyeckas 4acThb:

Coznlanue KOMaH]Ipl HAUMHAETCS, MPEXKJIE BCErO, C Pa3BUTHS TPYIIIOBOM CIIJIOUEHHOCTH.
W Tonpko mpu ee Hamuuuu GopmaibHas pabodas eMHHUIA WK OObIYHAS TPYINa MOXET CTaTh
KOMaHJI0W. boiiee TOro, KOHCTUTYHMpOBAaHME KOMAH[bl, €€ BIIMSHHUE HA OPTaHU3ALUIO IPSIMO
3aBUCAT  OT  CIUIOYEHHOCTH  caMoM  KoMaHzabl.  CIUIOYEHHOCTh  XapaKTepHu3yercs
MIPUBJIEKATEIbHOCTBIO IPYIIbI JUIsl KaKJOTO €€ 4JIeHa, JKeJJaHUEM OCTaBaThCs B €€ COCTaBe, a
TaK)X€ Pa3BUTOCTbIO COTPYJHHYECTBA U TPYNIOBBIX KOMMYHUKAllMM Ha OCHOBE MPUHIIMIIOB
COJIMJAPHOCTH, B3AUMHOM MOJAEPIKKH.

[IpoGnema rpynmoBOW CIUIOYEHHOCTH HWMEET COJHUIHYI0 TPAAWLHUI0 HUCCIEIOBAHMS,
KOTOpasi ONHUpPAeTCs Ha I[OHUMaHWE TPYNIbl, MPEXKAEe BCEr0 KaKk HEKOTOPOH CHUCTEMBI
MEXJIMYHOCTHBIX OTHOIIEHUH, UMEIOIINX 3MOLIMOHATIbHYIO OCHOBY.

Bonpocs! u 3axanus:

1. [IpoBecT aHKETUPOBAHUS B IPYIIIIE IO PA3HBIM METOAUKAM.

2. O6paboTaTh pe3ynbTaThl AHKETUPOBAHUSI.

3. [IpoBectn pacder nokaszarenel TPYNIOBOH CIJIOYEHHOCTH, KOH(QIMKTHOCTH U
HEUTPAIbHOCTH.

4. OnpenenuTs MMyTH U CIIOCOOBI YBEIMYEHHS YPOBHSI CINIOUEHHOCTH KOMaH/Ibl.

IIpakTnyeckoe 3ansitue Ne4

Tema: MeToabl OLICHKH NMOBEeAEHYECKHUX MoJejIell B KOMaHae

Heab: M3ydyeHne METOIUKM JUArHOCTUKH TOBEJCHYECKONM MOJIEIM U TMPOBEACHUE
TPEHUHTa MOCTPOCHUS B3aUMOJICUTCBUI C JIFOJIbMHU Pa3HBIX MMOBEICHUYECKUX MOJIEIIEH .

3HaHus M YMeHHUSs, IPUoOOpeTaeMble CTYJIEHTOM B pe3yJibTaTe OCBOCHUS TeMbI:

3HaerT:

- 3Tanbl GOPMUPOBAHUS KOMAH]T;

- MeTo1bI 3PPEKTUBHOTO PYKOBOJICTBA KOJIJICKTHBAMM;

- OCHOBHBIE TEOPHUH JIMACPCTBA U CTUIIA PYKOBOJICTBA.

- OCHOBHBIE TIOHATHS ¥ KATETOPUHU YIIPABJICHUS IEPCOHATIOM OPTraHU3alNY;

Vmeer:

- hOopMYJIMPOBATH 337241 YICHAM KOMaHIbI JUTsl IOCTHKEHUS TTOCTABJICHHOM I,

- pa3pabaTbIiBaTh KOMAaH/IHYIO CTPATETHIO;

- TnpuMeHATh J(PGEKTUBHBIC CTHJIM PYKOBOJCTBA KOMAHIOW IS JIOCTHOXKCHUS
IOCTaBJICHHOM 11EJIN;

- YIOPaBJIATh KaJIPOBbBIMU OTHOLIEHUSMHU U OpraHu3anuei MmpoLeccos;

Bnaneer:

- HaBbIKAMU OPraHHU30BBIBATH MEXKJIMYHOCTHBIE, TPYIIOBbIE M OPraHU3aLMOHHBIE
KOMMYHUKAIIMU B KOMAH/IE JUIsl IOCTUKEHUS IOCTABICHHOW LIETIH;

- METOJIaMH OPraHU3aliy U YIPABJICHUS KOJUIEKTUBOM;

- HaBBIKaMHU OIIEHKH d(PPEKTUBHOCTU U YIIPABIECHUS KOMaHAAMHU.

dopMupyeMbie KOMIIETEHIMH A UX YaCTH:
OK-5 CniocoOGHOCT KOMMYHUKAIIMU B YCTHOHM M MMCEMEHHOM (popMax Ha pycCKOM U
WHOCTPAHHOM SI3bIKax JJIsl PEIICHUS 3a]1a4 MEKJINYHOCTHOTO U MEKKYIBTYPHOTO
B3aUMOICHCTBUS
OK-6 CnocobHocTs paboTaTh B KOJUIEKTHBE, TOJEPAHTHO BOCIHPUHUMAS COIHANIBHBIE,
STHUYECKHE, KOH()ECCHOHATBHBIC U KYIbTYpPHBIC PA3ITUYUSL.
Teopernyeckas 4acThb:

Mertoauka DISC Gasupyercss Ha OJHOMMEHHOM UeTBHIPEX(PAKTOPHOH MOJenud U B
KauecTBE MPAKTUUECKOTO MHCTPYMEHTA MPUMEHSETCS 110 BCEMY MHUPY YK€ HECKOJBKO JECSATKOB
net. K HacTosiieMy BpeMeHH, Npu BCEH HAMOJHEHHOCTH PBhIHKA OLEHKH MepcoHaja, TPYAHO



HaiiTu 0oJiee MPAKTUYHBIA U TOYHBIM HHCTPYMEHT aCCECCMEHTA.

Y. MopcToH yTBepXkAaji, YTO TNOBEJCHHE 4YeJIOBEKa MOXKET OBITh OMHUCAHO C TOYKH
3peHus ABYX KPUTEPUEB:

1) Kak wdyenmoBek BOCHpPHHUMAET Cpeay, B KOTOpPOH OH JICHCTBYeT Kak
BJIAT'OITPUATHVYIO nnu kak BPAXXIEBHVIO;

2) Kak uenoBek JeHCTBYeT U Kak pearupyeT Ha KoHkpeTHbie cutyanuuu AKTUBHO wnu
I[TACCHBHO.

[To Muenuro Y. MopcTOoHa, Ka)XIblii YEJIOBEK B CBOEM IOBEACHUHU, C TOW WM WHOMU
CTENEHbI0 MHTEHCUBHOCTH, MPOSIBJISIET MPU3HAKU KaXXJIOrO0 M3 YeThlpeXx 0a30BbIX CTHIIEH
MOBEJICHHUsI. DTO, B CBOIO OYEpEllb, JICIAET BO3MOKHBIM OOBEKTHBHOE OMMCAHWUE PA3HBIX THIIOB
MIOBEJICHHUS, COUETAIOLUX B ceOe nmpu3Haku yeTblpex 0a3zoBbix ctuieil. Cucrema DISC npusBana
U3MEpUTH MposBiieHHOCTh pakTopoB DISC B noBenenun unanBuioB. [Ipu 3ToM oHa yuuThIBaeT
Majeiine KojaeOaHusT MHIUKATOPOB (DaKTOPOB, a TaKKe€ BCE HMX BO3MOXKHBIE COUETaHUS U
B3aUMOBIIUSHHUS.

Bonpocs! u 3axanns:

1. I3yunTh TUIBI TOBEJCHYECKUX MOJICTIEH.

2. OnpenenuTh KIOUYEBbIE 0COOEHHOCTH 10 4 Ga30BBIM MOJIEIISIM.

3. OTBeTUTH Ha AaHKETHBIE BOTIPOCHI MPOBECTH 00PabOTKY pe3yabTaToB.

4. Kak muiaHupyroT cBOI0 pabOTy pa3HbI€ THUIIbI.

5. Kak 3¢ exTuBHO B3auMOI€iCTBOBATh C Pa3HBIMH THUITAMH.

6. B xakux cioyyasx npuMEeHUMa METOJMKA B KOMAHIHOM JESITEIbHOCTH.

IIpakTnyeckoe 3ansitue NeS

Tema: JTanbl pa3BUTHS KOMaHAbI: padoTa ¢ KelicaMu

Hean: BeisscHUTH MpoOeMbl B OMIMOKK Ha BCEX ATamax Pa3BUTHS KOMaH][ Ha OCHOBE
aHaJIU3 MUHHU-KEHMCOB.

3HaHus M YMeHHUSs, IPpUoOpeTaeMble CTYJIEHTOM B pe3yJibTaTe OCBOCHUS TeMbI:

3HaerT:

- 3Tanbl HOPMUPOBAHUS KOMAH];

- MeTo1bI 3 PEKTUBHOTO PYKOBOJICTBA KOJIJICKTHBAMM;

- OCHOBHBIE T€OPHH JIMACPCTBA U CTUIIA PYKOBOJICTBA.

- OCHOBHBIC TTOHATHS U KAaTETOPUHU YIIPaBICHUS NIEPCOHATIOM OpraHU3allliH;

Vmeer:

- hOopMYIMPOBATH 337241 YICHAM KOMaHIbI TS IOCTHKEHUS TTOCTAaBJICHHOM I,

- pa3pabaTbIBaTh KOMaH/IHYIO CTPATETHUIO;

- npuMeHsATh dS((EeKTUBHBIE CTHJIM PYKOBOACTBA KOMAaHAON i JOCTHIKCHHS
IOCTaBJICHHOM 11EJIH;

- YIpPaBJIATh KaJPpOBbBIMU OTHOLIEHUSMHU U OpPraHu3alieil mpoueccos;

Bnaneer:

- HaBbIKAMU OPraHU30BBIBATH MEXKJIMYHOCTHBIE, TPYIIOBbIE M OPraHU3aLMOHHBIE
KOMMYHUKAIIUU B KOMaH/I€ JUIsl JOCTUKEHUS TOCTABICHHOM LIETH;

- METOJIaMH OPTraHHU3aluu U YIPABJICHUS KOJUIEKTUBOM;

- HaBBIKAMHU OIICHKH d(PPEKTUBHOCTU U YIIPABICHUS KOMaHIAMH.

dopmMupyeMbie KOMIIETEHIMH A UX YaCTH:
OK-5 Cnioco6HOCTh KOMMYHUKAIIMU B YCTHOM M MMCbMEHHOU (popMax Ha pyCCKOM H
WHOCTPAHHOM SI3bIKax JJIsl PEIICHUS 3a]1a4 MEKJINYHOCTHOTO U MEKKYIBTYPHOTO
B3aHUMOICHCTBUS
OK-6 CnocobHocTs paboTaTh B KOJUIEKTHBE, TOJIEPAHTHO BOCIpPUHUMAS COLUAJTbHBIE,
STHUYECKHE, KOH()ECCHOHATbHBIC U KYIbTYpHBIC PA3IMUUs
.Teopernyeckas 4acTb:

Komanaa npoxoauT HECKOIBKO 3TAIMOB:



1. CranoBieHue, CO3ITaHNE KOMAH/IbI.

2. Ycnemnoe pa3ButHe. KomaHaa dYeTKO OCO3HaeT OOWMil pe3ynbTaT, BIIAACET
TEXHOJIOTUSIMU CUTYAIIHOHHOTO aHaIWM3a U PEIICHHUs MpoOeM, TEXHOJIOTHEH CO3MaHus OOIIero
TEPMUHOJIOTHYECKOTO TOJS M TMPOAYKTHBHO pabOTaeT Ha pe3yibTaT. OTal 3aBepIllacTcs
JOCTI>KEHHEM OOLIEKOMaHIHOM LeNH.

3. Tlouck, wnm mOUCKOBBIM mepuoa. KomaHma, C OTHOW CTOPOHBI, HACTAXKIACTCS
yCIEXOM, C JIpyroil - uimer HoBble 1enu. [lo ucTeueHnu cpoka dTama moucka (I KaxKIou
KOMaH/Ibl OH Pa3HbIi, B CperHeM 3-4 mecslia) BO3MOXKHA allbTEpPHATHBA: pacraj] KOMaHIbl WIN
paboTa paay TOCTHKECHUS HOBOU IICIIH.

4. Pacmaxg (amprepHatuBa). M3 komaHmel yxomar Joau (M0 «O0OBEKTHBHBIM
00CTOSTENILCTBAMY), PACTET HANIPsHKEHHE. Pe3ynbrat - peopraHu3arus.

5. Poct (anbrepHaruBa). Komanaa HaxoauT HOBYIO OOLIYIO 11€J1b, BO- OZYILIEBISETCS U
HayMHaeT paboTy B 30HE YCHEIHOTo pa3BuTHs. [Ipu 3TOM He HCKIIOYaeTcs HE3HAYUTENIbHOE
4acTUYHOE OOHOBJIEHHE COCTaBa KOMAaH/Ib.

[19Th TUNMYHBIX CUTYAIlU, HETATUBHO BJIMSIONIUX HA KOMAH/IY:

1. OOnoBIIEHHE cOCTaBa KOMAH/IBI.

2. CHmKeHHE aBTOPUTETA JIHIEPA, OTCYTCTBHE OTEPEKAIONIETO JMYHOCTHOTO POCTa
Iuiepa KOMaHbl.

3. «Brmmagerne w3 00OWMBD) OTACIBHBIX UJICHOB KOMAHJBI IIOJT BO3JICHCTBHEM
CEMENHO-OBITOBBIX U 00IIECOUATBHBIX (PAKTOPOB.

4. HeanexkBaTHBIH POCT MOTHBAIMOHHBIX 3alpOCOB, HW3MEHEHHE JUYHOCTHBIX |
JTyXOBHBIX OPUEHTUPOB Y OT/ICTHHBIX WICHOB KOMaHIbI.

5. IlosiBneHue B KoMaH/e aJbTEPHATUBHOTO HEPOPMATILHOTO JIUEPA.

Takum o00pa3oMm, BO3HMKHOBEHHE BHYTPUKOMAHIHBIX MpPOOJIEM — 3TO CIEICTBUE
pa3BUTHUS B 4J€HAX KOMaH[Ibl JIE€CTPYKTUBHBIX JMYHOCTHBIX OCOOEHHOCTEH, MpeOBIBaBIINX
MIPEK/IE B 3a4aTOYHOM COCTOSTHUH.

Bonpocsl u 3aganus:

1. PaccmMoTpeHne KeMCOB MO KaKI0M THIMUYHON OIIHOKeE.

2. YcraHoBIIeHHE CIOCOO0B PELIECHHS JaHHBIX TPOOIeM B KOMaHIE.

3. Onpenenenue 3pGHEKTUBHOCTH MPEIaraéMbIX perieHUH.

IIpakTuyeckoe 3ansaTue Neb

Tema: Mojienu KOMMYHUKAIIUK U UX XapaKTepUCTUKA

Heap: [lonyunts npepcraBieHUe O TUMAX, BUIAX U MOJAENSX KOMMYHHKAIUi B paboTe
KOMaH/IbI.

3HaHMA ¥ YMeHHUs1, IPUOOpeTaeMble CTYA€HTOM B pe3yJibTaTe 0CBOEHHUS TeMbI:

3Haer:

- 9Tansl GOPMHUPOBAHUST KOMAH];

- MeTo bl 3PPEKTUBHOTO PYKOBOJICTBA KOJICKTUBAMU;

- OCHOBHBIE TEOPHH JINAEPCTBA U CTUJIM PYKOBO/JICTBA.

- OCHOBHBIE TIOHATHS U KATETOPUHU YIIPABIICHUS IEPCOHATIOM OPraHU3alUu;

YmMmeer:

- popMynHpOBaTh 334X YWieHAM KOMaH/bI TSl TOCTHKEHUS TIOCTaBICHHOMN IENH;

- pa3pabaTbIBaTh KOMAaHIHYIO CTPATETHIO;

- npuMeHATh dS((dEeKTUBHBIE CTWIM PYKOBOJACTBA KOMAHAOW Ui JIOCTHKEHUS
MOCTaBJIEHHOM 11€JIH;

- YOpaBJIsATh KaJIpOBBIMU OTHOLIEHUSMHU U OpraHu3alieil mpoueccos;

Bnaneer:

- HaBBIKAMH OPTaHHU30BHIBATH MEXKIWYHOCTHBIC, TPYIIOBHIE U OPraHU3alMOHHBIC
KOMMYHUKAIIUU B KOMaHJIE JUIsl IOCTUKEHUSI TOCTABJICHHOW LIETIH;

- METOJaMH OPTaHU3AIUU U YIIPABICHUS KOJIJIEKTHBOM;



- HaBbIKAMH OLIEHKU Y(PEKTUBHOCTH U YIIPABJICHUS KOMAaHIAMHU.

®opmupyemMble KOMIETEHIIUH UJIH UX YACTH:

OK-5 Crioco6HOCTh KOMMYHHMKAIIUK B YCTHOW M MUCHMEHHOM (hopMax Ha pyCCKOM U
MHOCTPAaHHOM $I3bIKAX JJIS1 PELICHUS 33124 MEXINYHOCTHOTO U MEXKYJIBTYPHOTO
B3aUMOJCUCTBUSA

OK-6 CmocobHOCTh paboTaTh B KOJUICKTHBE, TOJEPAaHTHO BOCIPUHUMAS COLHMAIBHEIC,
STHUYECKHE, KOH()ECCUOHAIbHBIE U KYJIbTYpPHBIE PA3INUUs

.Teopernueckasi 4acThb:

[Tockompky BCe BHIBI YIPABJICHUECKOW JIEATETLHOCTH OCHOBAaHBI Ha OOMeEHe
nHpopManuei, KOMMyHUKAIIUHN HAa3bIBAIOT CBS3YIOMIMMHU IPOIIECCAMH OPTraHU3aIIHH.

B Teopun KOMMYHHMKaluu CYHIECTBYIOT pa3jiU4Hble MNOJAXOJbl K HX TUosoruu. B
COCTaBE OCHOBHBIX KPUTEPUEB KJIACCU(UKALIUN BbIIEISIFOTCS:

— MacmrTad KOMMYHUKAIIIH;

— ¢cnoco0 yCTaHOBJIEHUS! KOHTAKTA,

— ypOBEHb OPraHM30BAHHOCTH KOMMYHHKAIUH;

— HampaBJIECHHOCTb KOMMYHHUKaIIHH;

— HCIOJIb3YeMbl 3HAKOBBIE CUCTEMBI.

CoBpeMeHHbIE yIIpaBICHUYECKUE TEXHOJIOTUU HUMEIT OrpOMHOE 3HAdYeHHe JUIsl COo-
BEPIICHCTBOBAHUS YIIPABICHUECKUX U pabOUYMX MPOLECCOB HA MPEANPHUATHH, U B3aUMOIEUCTBUS
€ro COTPYIHHMKOB, KOJUIET, NMapTHEPOB U ympasieHus uMu. Ocoboe MecTo 3[ech 3aHMMAaroT
KOMMYHMKAIIHU U CBSI3U:

— MEeXAY NPEeANpHUSATHEM U €ro BHEIIHEH cpelod — MOCTaBUIMKH, KOHKYPEHTHI, MO-
KyHaTenu, KJIUEeHTHI, MapTHEePbl, FOCYyIapCTBEHHbIE YUPEKICHUSI U BEIOMCTBA, SKOHOMHYECKHE,
MOJIMTUYECKHUE, MEXTyHApOAHbIE (DaKTOPBI, KyIbTypa, TPaJAULIUN, MOPAJIb U T. IL.;

— BHYTpU HpPEONpUATHS — MEXKIY YPOBHAMH YIpaBIEHUS B HEM M  €ro
MOJIPA3/ICNEHUSAMH, MEXKIY COTPYAHUKAMH, MEKIMYHOCTHBIE, (pOpMalIbHBbIE U HE(POpMaJbHbIE
KOMMYHHUKAllUM M CBSI3M, B 3HAUYUTEIBHOW Mepe ONpEeAessIOIIMe OpPraHU3aLUOHHYIO MU
Ipo(heCCHOHANIBHYIO KYJIbTYPY, 3TUKY B3aUMOOTHOILIEHHUH U T. II.

Bce oHM B KOHEYHOM HTOre BaKHBI Ul MOBBIIIEHUS 3()()EKTUBHOCTH MPOLIECCOB
YIOpaBJIEHUS M IPUHATHS HEOOXOAMMBIX [yl 3TOTO YIPABIEHUYECKUX PELIEHUM, KOTOpbIE
CHayajla B BHUJAE HJAEU BBICTYNAlOT B KOMMYHHUKAIlMOHHOM Iponecce. Takoil mnpouecc,
BKJIFOYAOLIUI B ce0s1 BEIOOp aJIbTEPHATUBHOI'O PEIIEHUS U3 Ha0opa BO3MOXKHBIX €r0 BapUaHTOB,
BCEerJa COACPKUT B cebe TBOpueckoe Hayalo. B To ke Bpemsi Bce BUABI YIPaBJIEHYECKOMH
NeATeIbHOCTH OCHOBAHbI HA OOMEHE COOTBETCTBYIOLIEH HMH(pOpMaIed U 3HAaHUSAMHU, IO3TOMY
KOMMYHHUKAIMH Ha3bIBAIOT CBA3YIOIUMHU POLIECCAMHU.

Cnoco6  mepegaun  uH(pOpMalMM  ONpeAeNnsercs  Leldbld  KOMMYHHUKALUH,
Cc(OPMHUPOBAHHOCTBIO KaHAJIOB KOMMYHMKAlLIUU, HaJIM4MeM OOIIeH Ui CTOPOH KOMMYHHUKAIIUU
3HAKOBOM CHCTEMBI (s3bIKa OOIIEHHS, CHMBOJIBHON CUCTEMBI). SI3bIK OOIIEHUs XapaKTepu3yeTcs
KaHpaMH YCTHOM M NUCBMEHHOW (QOpM peuu, KOTOpbI€ IOJLKHBI ObITh (POPMATU30BaHbI IS
KaX/I0T0 KaHala KOMMYyHUKauuu. CraHaapTu3auus s3blka KOMMYHHUKALUU OCYIIECTBIISIETCS
UCXOJ U3 CTaHAAPTOB CTHIISA, MEXaHU3Ma mepenaud nHpopmanuu. Jis neperadyn cMbICIOBOM U
OLICHOYHON WH(pOpPMALMU OTOMPAIOTCS COOTBETCTBYIOIIME BepOaibHble M HeBepOalbHbIE
CpEICTBa.

DeMeHTaMH Mpolecca KOMMYHUKAIIUU SBJISIIOTCS UCTOYHHK (OTHpPaBUTENb) COOOIIEHUS,
KOJMPOBaHUE, KaHaj, Mepeladya CUTrHaja, MoJlyyaTesb, NMPUEM M JEKOAMpPOBaHUE, OOpaTHas
CBSI3b, IOMEXHU U Oapbephl.

KoMMyHMKaIIMOHHBIHN POLIECC COCTOUT U3 CAEAYIOLUIUX ITAMOB:

— 9Tamn MOCBUIKUA U KOJAUPOBAHUS 3HAUYEHNS,

- JTamn nepenayu,

— JTal MOJIy4EHHUs,

— 9Tarn oOpaTHOM CBA3H.

Bonpocsl 1 3agaHus:



1. U3yunTh METOAMKY OLIEHKM KOMMYHUKATUBHBIX CIIOCOOHOCTEH.

2. OOGCyIUTh pe3yNbTaThl 1 COOTBETCTBYIOIINE MOJICTH KOMMYHUKAIUH.

3. [IpoBectu nebathl 1o 3apaHee BbIIAHHBIM TEMaM C paclpeesieHHEeM PoJIel 1 MO3UIHNA
YYaCTHHUKOB.

[MpakTHyeckoe 3ansaTHe No/

Tema: J¢dekTHBHOCTH 00pPATHOI CBSI3M B KOMMYHHKAIIMU: TPEHUHT

Heanb: M3yunTh 5I€MEHTHI MEXaHH3Ma pEAIM3alMU TOCYJAapCTBEHHOM KaJpOBOU
MTOJIUTUKH.

3HaHMA ¥ yMeHHs, IPpUodpeTaeMble CTYJAeHTOM B pe3yJIbTaTe 0CBOCHHUS TeMbl:

3Haer:

- 3Tansl GOpMHUPOBAHUS KOMAH];

- MeTobl 3PPEKTUBHOTO PYKOBOJICTBA KOJJIEKTUBAMU;

- OCHOBHBIE TEOPHH JIUAECPCTBA U CTUIIM PYKOBOJICTBA.

- OCHOBHBIE TIOHATHS U KaTErOPUU YIPaBJICHUs IEPCOHATIOM OpraHU3alUy;

YmMmeer:

- popMynHpOBaTh 33a4X WiIeHaM KOMaH bl JUIsl TOCTHKEHUS IOCTaBJICHHON LEIH;

- pa3pabaTbIBaTh KOMAaHJIHYIO CTPATETHIO;

- npuMeHATh (GG EeKTUBHBIE CTHJIM PYKOBOACTBA KOMAHIOM i  JIOCTHKEHUS
IMOCTaBJICHHOM IIEIIH;

- YOPaBIATh KaJpOBBIMU OTHOILIEHUSIMU M OpraHu3alueil mpoeccos;

Bnaneer:

- HaBbIKAMH OPTraHHU30BBIBATh MEXKIWYHOCTHBIC, TPYIIOBbIE U OpPraHU3allMOHHBIE
KOMMYHHKAIIMHM B KOMaH/JIE 7151 JOCTH>KEHUS TOCTABJICHHON 1EeIH;

- METOJaMH OPTaHU3aUU U YIIPABICHUS KOJJIEKTUBOM;

- HaBBbIKAMHU OIICHKH (PPEKTUBHOCTU U YIPABJICHUS KOMaHIAMH.

®opmupyemMble KOMIETEHIIUH UJIH UX YACTH:
OK-5 Crioco6HOCTh KOMMYHHKAITUW B YCTHOW M MUCHbMEHHOM (popMax Ha PyCCKOM U
MHOCTPaHHOM SI3BbIKaX JJISl pelIeHUS 3324 MEXINYHOCTHOTO U MEXKYIbTYPHOTO
B3aUMO/ICHCTBUS
OK-6 CnocobHocts paboTaThb B KOJUIEKTHBE, TOJIEPAHTHO BOCIpPUHUMAs COLIMAJIbHbIE,
STHUYECKHE, KOH()ECCHOHATIbHBIC U KYJIbTYpHBIC Pa3INUuUs
.Teopernueckasi 4acThb:

Ha unauBuayansHOM ypoBHE (DYHKIIMM KOMMYHHUKAIIMH HPENOJaraioT ya0BICTBOPEHHE
CIIEYIONIUX MOTPeOHOCTEN NHANBUAA:

1. UndopmanronHast QyHKIuUS:

- mnojdydyeHue HUHGOPMAIMU O COOBITHUSIX U YCIOBHUSX JKU3HU HEMOCPEACTBEHHOTO
OKpYKEHHUs, 00IIeCTBa, MUPA B LIETIOM;

- o0ydeHue U camMmo0Opa3OBaHuUE;

- TIOUCK COBETOB, HEOOXOAMMON MHMOPMALIUU AJIsi IPUHATHUS PEILICHUH.

2. OyHKIMS TUYHOCTHON MACHTU(DHUKALINN:

- TNOJKPEIUIEHUE UHIMBUYAJIbHBIX LIECHHOCTEW;

- TIOJYYEHHE CBEICHHUM O MOJEISIX U HOpMaxX IOBEICHUS;

- UAECHTU(HKALNA C IIEHHOCTAMU JIPYTHUX;

- JIOCTH>KEHHE MMOHHMaHUS caMoro ceds.
. OyHKIMSA MHTErpaluy B 00IIECTBE U OOIEHUS:

(opMupOBaHHE OCHOBBI JUISI TUAJIOTa, COIIMATIBLHOTO OOILIEHMS;

- TIOMOIIb B pEAIM3allMM COLUAIbHBIX PpOJIEH, IMOHUMAaHWs IOJOKEHUSA JpYroro,
IIEPEKNBAHNS;

- BO3MOXHOCTb OOIIIEHUS C CEMbEH, APY3bSIMHU, OOIIECTBOM.

4. OyHKIMA pa3BICUECHUS:

w



- OMOLMOHAIbHAS Pa3psaKa;

- 3amoJIHeHHE CBOOOTHOTO BPEMEHH;

- 3CKalu3M, YXOJl OT mpooiieM;

- TOJIy4eHHE CTETHYECKOTO HACIIAXKICHHS,

- CeKCyaJlbHOE BO30YXKJICHUE.

Bonpocs! u 3axanus:

1. I3yunTh MEeTOAMKY OIICHKH 3(PPEKTHBHOCTH OOPATHOM CBSI3H.

2. IIpoBecTr TpeHHUHT 110 0OPATHOM CBSI3H.

3. YCTaHOBHUTH BO3MOXKHBIC ITYTH YBEIHUCHUS JTHYHON H KOMaHIHON Y PEKTUBHOCTH.

IpakTuyeckoe 3ansitue Ne8

Tema: KoMMyHUKAaTHBHBIE POJIM YEJIOBEKA B OPraHU3allMOHHOM OKpPY>KEHUU

Henab: co3nate ycioBHs A TPYIIIOBON AEATENbHOCTH, Pa3BUTh KOMMYHUKATHBHBIE
HaBbIKW YYaCTHUKOB, C(OPMUPOBATH TOTOBHOCTH 3(P(PEKTHMBHO 0OIIATBCA € MapTHEpaMH IO
KOMaHJI€.

3HaHMA U yMeHHUs, IPUodpeTaeMble CTYJAeHTOM B pe3yJibTaTe 0CBOCHHUS TeMbI:

3Haer:

- 3Tansl GOpMHUPOBAHUST KOMAH];

- MeTo bl 3PPEKTUBHOTO PYKOBOJICTBA KOJJIEKTUBAMU;

- OCHOBHBIE TEOPHH JINIEPCTBA U CTUJIM PYKOBO/JICTBA.

- OCHOBHbIE TIOHATHS U KaTErOPUU YIPaBJICHUs IEPCOHATIOM OpraHU3alUH;

YmMmeer:

- (opMynMpoBaTh 3a1a4X WICHAM KOMAaH[bl AJIsl JOCTHKEHHUS TIOCTABJICHHOH 1IEJIH;

- pa3zpabaTbIBaTh KOMaH/IHYIO CTPATETHIO;

- TNpPUMEHATh H(PQPEKTUBHBIE CTWIM PYKOBOJCTBA KOMAaHIOM Uil JOCTHIXKEHHUS
MMOCTaBJICHHOM IIEIIN;

- YIIPaBJIATh KaAPOBBIMU OTHOIIEHUSIMHU U OpraHu3aliel MpoIeccoB;

Bnaneer:

- HaBbIKAMH OPraHM30BbIBaTh MEXKIUYHOCTHBIC, TIPYNIOBbIE M OPraHU3aLIOHHbIE
KOMMYHHKAIMM B KOMaHJI€ JUIs JOCTHKEHUS TOCTABICHHOM Len;

- METOJIaMH OpTaHU3aLMU U YIPABICHUS KOJJIEKTUBOM;

- HaBbIKaMM OLIEHKU 3(Q(PEKTUBHOCTH U YIPaABJIECHUS KOMAHAMHU.

®opmMupyemMble KOMIIETEHIMH WA HX YaCTH:

OK-5 Crioco6HOCTh KOMMYHHKAITUU B YCTHOW M MUCbMEHHOM (popMax Ha PyCCKOM U
MHOCTPAHHOM $SI3bIKaX JJIsl peIIeHUs 3a/1a4 MEXJINYHOCTHOTO U MEKKYJIBTYPHOI'O
B3aMMO/ICHCTBUS

OK-6 CnocobHocTh paloTaTh B KOJUIEKTHBE, TOJEPAaHTHO BOCIHPUHUMAs COLMAJIbHBIE,
THUYECKHE, KOHPECCUOHATIbHBIE U KYJIbTYPHBIEC PA3JINUMS

Teopernyeckasi 4acCTh:

MeXIMYHOCTHBIE KOMMYHMKALIMM TPEINOJaraloT HpsIMONl MEXIMYHOCTHBI 0OMeH
uHpopmanue, B KOTOPOM MPEHMYLIECTBEHHO HCHOJb3YyeTcs KaHajl YCTHOM  pedH.
MeXIMYHOCTHBIE KOMMYHMKALMU OO0JaJaloT PsIOM OTJIMYMTENIBHBIX XapaKTepUCTUK: Oosee
olepaTUBHA U JOCTUraeT CBOEro ajapecara IpU MHUHUMYyMeE TMOMeX, U30uparenbHa, cBOOOIHA OT
(GopMaNIbHBIX perjJaMeHTHpYIIUX (opMy M CTWIb COOOLIEHHS paMOK, HEOTpaHUYEHHBIE
BO3MOKHOCTH [UIS HUCHOJIb30BaHUS 3(¢exTa oOpaTHON CBA3U. YHUBEPCAIbHBIM CPEICTBOM
MEXJIUYHOCTHBIX KOMMYHMKALIUH sBIseTCS $3bIK. Ellle OJHMM BUAOM KOMMYHHUKATHBHBIX
CpEZCTB sIBIsieTCS HEBepOabHOE OOIIEHHE.

KoMMyHUKaIIMOHHBIA CTHJIb MOHMMAeTCs Kak CHOCcO0 MOCTPOCHUS KOMMYHHUKAIIHMM,
MOBEACHNS, OTHOLIEHMH ¢ JpyrumMu JroAbMH. CyIIeCTBYIOT —CIEAYIOIIME CTUIM B
MEXJIUYHOCTHOW KOMMYHUKAIIMH: «OTKPBITHE ce0s», «peau3aius ceOs», «3aMblKaHue B cedey,
«3anuTa ceds», «TOProBis 3a ceOs».



Mogens ynpaBlIeHYECKMX KOMMYHHUKALUUK —onpenenser (OpMBI  OCYLIECTBICHHS
KOMMYHHUKAIIM MEHEKEpaMU: T'yMaHHCT-KOMMYHUKATOp, MEXaHHYECKUH H30JIALIHUOHUCT,
HedOopMaNIbHBIN CO3UaTeNb U (OPMATLHBINA KOHTPOJIEP.

B MeXJIMYHOCTHBIX KOMMYHHUKALUSX TaKXKe BBIACTSAIOTCS TaKue KOMMYHHMKATHBHBIC
pOJIM KaK CTOPOK, CBA3HOM, JINJAEP MHEHUN, KOCMOIIOJIUT, U30JIST.

W3 Bcex BHIOB KOMMYHHKAIM MEXKINYHOCTHBIC CTAJKHUBAIOTCS C CaMBIM OOJBLINM
KOJIMYECTBOM  0apbepoB, MPEMATCTBYIOMHX S()(HEKTUBHOMY BOCHPHUATHIO HHMOpMAIHU
noJry4yaresieM. Beienstor Tpu Trma 6apbepoB: JMYHOCTHBIC, (PU3HUYECKUE U CEMAaHTUIECKHUE.

Bonpocs! u 3a1anus:

1. XapakrepucTrka MHOrOBApUAHTHOCTH PELIEHUSI IPOOIIEMBI.

2. AHanu3 poJieii 1 BEIOpaHHBIX MOJETIeH MOBEICHHsSI B ISIOBOM UIpeE.

3. Kakue popmbl BIMSHUS UCIIONB3YETCS B KOMaH/IE.

4. Kaxk cTpaTeruyl BIUSHHS KOPPEIUPYIOT C PE3YIHTaTUBHOCTHIO KOMAH/IbI.



Pexomenayemas iuteparypa

OcHoBHas nuTeparypa:

1. BaiinakoB, A. H. JlunepcTtBo M KoMaHI000pa3oBaHue : ydebHoe mocobue / A. H.
baitnakos, A. B. Hazapenko, O. C. 3Bsrunnena. — Crasponons : Ct'AY, 2019. — 132 c. —
Texkcr : anmekrponssiii / Jlame :  anekrpoHHO—OMONMoTewHas cucrema. —  URL:
https://e.lanbook.com/book/169721

2. XepnaxoBa, M. b. JlenoBble KOMMYHUKAIUMH : YYEOHHK M TPAKTUKYM IS
npukinaanoro OakamaBpuara / M. b. XKepnakosa, 1. A. Pymsnuesa. — Mocksa : M3ngarenscTBo
FOpaiit, 2019. — 370 c. — (bakanasp. IIpuknagaoit kypc). — ISBN 978-5-534-003314. — Texkcr
: anexkrponnsiii // DBC HOpaiit [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/432059

3. Ucauenko, U. Y. OcHoBBI camoMeHepkMeHTa : yaeOnuk / .U, Mcadenko. — Mockaa :
NHO®PA-M, 2021. — 312 c. — (Beicuiee oopazoBanue). — ISBN 978-5-16-005304—-2. — Tekcr :
anextpounusiid. — URL: https://znanium.com/catalog/product/1212526

JlomonHuTenpHAs IUTEPATYpAa:
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https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=495708

3. Agile—menemxment: JlumepcTBO U ympaBieHHe KoMaHmamu: IIpakTHyeckoe
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W3parenscrBo "®uuancel u craructuka" — 2014 — 544¢. — ISBN: 5-279-02380-9 — Tekcr
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	Тема: Определение индивидуальных качеств личности
	Знания и умения, приобретаемые студентом в результате освоения темы:
	Знает:
	- этапы формирования команд;
	- методы эффективного руководства коллективами;
	- основные теории лидерства и стили руководства.
	- основные понятия и категории управления персоналом организации;
	Умеет:
	- формулировать задачи членам команды для достижения поставленной цели;
	- разрабатывать командную стратегию;
	- применять эффективные стили руководства командой для достижения поставленной цели;
	- управлять кадровыми отношениями и организацией процессов;
	Владеет:
	- навыками организовывать межличностные, групповые и организационные коммуникации в команде для достижения поставленной цели;
	- методами организации и управления коллективом;
	- навыками оценки эффективности и управления командами.
	Формируемые компетенции или их части:
	Практическое занятие №2
	Тема: Типология командных ролей Р. Белбина
	Знания и умения, приобретаемые студентом в результате освоения темы: (1)
	Знает: (1)
	- этапы формирования команд; (1)
	- методы эффективного руководства коллективами; (1)
	- основные теории лидерства и стили руководства. (1)
	- основные понятия и категории управления персоналом организации; (1)
	Умеет: (1)
	- формулировать задачи членам команды для достижения поставленной цели; (1)
	- разрабатывать командную стратегию; (1)
	- применять эффективные стили руководства командой для достижения поставленной цели; (1)
	- управлять кадровыми отношениями и организацией процессов; (1)
	Владеет: (1)
	- навыками организовывать межличностные, групповые и организационные коммуникации в команде для достижения поставленной цели; (1)
	- методами организации и управления коллективом; (1)
	- навыками оценки эффективности и управления командами. (1)
	Формируемые компетенции или их части: (1)
	Практическое занятие №3
	Тема: Оценка сплоченности команды
	Знания и умения, приобретаемые студентом в результате освоения темы: (2)
	Знает: (2)
	- этапы формирования команд; (2)
	- методы эффективного руководства коллективами; (2)
	- основные теории лидерства и стили руководства. (2)
	- основные понятия и категории управления персоналом организации; (2)
	Умеет: (2)
	- формулировать задачи членам команды для достижения поставленной цели; (2)
	- разрабатывать командную стратегию; (2)
	- применять эффективные стили руководства командой для достижения поставленной цели; (2)
	- управлять кадровыми отношениями и организацией процессов; (2)
	Владеет: (2)
	- навыками организовывать межличностные, групповые и организационные коммуникации в команде для достижения поставленной цели; (2)
	- методами организации и управления коллективом; (2)
	- навыками оценки эффективности и управления командами. (2)
	Формируемые компетенции или их части: (2)
	Практическое занятие №4
	Тема: Методы оценки поведенческих моделей в команде
	Знания и умения, приобретаемые студентом в результате освоения темы: (3)
	Знает: (3)
	- этапы формирования команд; (3)
	- методы эффективного руководства коллективами; (3)
	- основные теории лидерства и стили руководства. (3)
	- основные понятия и категории управления персоналом организации; (3)
	Умеет: (3)
	- формулировать задачи членам команды для достижения поставленной цели; (3)
	- разрабатывать командную стратегию; (3)
	- применять эффективные стили руководства командой для достижения поставленной цели; (3)
	- управлять кадровыми отношениями и организацией процессов; (3)
	Владеет: (3)
	- навыками организовывать межличностные, групповые и организационные коммуникации в команде для достижения поставленной цели; (3)
	- методами организации и управления коллективом; (3)
	- навыками оценки эффективности и управления командами. (3)
	Формируемые компетенции или их части: (3)
	Практическое занятие №5
	Тема: Этапы развития команды: работа с кейсами
	Знания и умения, приобретаемые студентом в результате освоения темы: (4)
	Знает: (4)
	- этапы формирования команд; (4)
	- методы эффективного руководства коллективами; (4)
	- основные теории лидерства и стили руководства. (4)
	- основные понятия и категории управления персоналом организации; (4)
	Умеет: (4)
	- формулировать задачи членам команды для достижения поставленной цели; (4)
	- разрабатывать командную стратегию; (4)
	- применять эффективные стили руководства командой для достижения поставленной цели; (4)
	- управлять кадровыми отношениями и организацией процессов; (4)
	Владеет: (4)
	- навыками организовывать межличностные, групповые и организационные коммуникации в команде для достижения поставленной цели; (4)
	- методами организации и управления коллективом; (4)
	- навыками оценки эффективности и управления командами. (4)
	Формируемые компетенции или их части: (4)
	Практическое занятие №6
	Тема: Модели коммуникаций и их характеристика
	Знания и умения, приобретаемые студентом в результате освоения темы: (5)
	Знает: (5)
	- этапы формирования команд; (5)
	- методы эффективного руководства коллективами; (5)
	- основные теории лидерства и стили руководства. (5)
	- основные понятия и категории управления персоналом организации; (5)
	Умеет: (5)
	- формулировать задачи членам команды для достижения поставленной цели; (5)
	- разрабатывать командную стратегию; (5)
	- применять эффективные стили руководства командой для достижения поставленной цели; (5)
	- управлять кадровыми отношениями и организацией процессов; (5)
	Владеет: (5)
	- навыками организовывать межличностные, групповые и организационные коммуникации в команде для достижения поставленной цели; (5)
	- методами организации и управления коллективом; (5)
	- навыками оценки эффективности и управления командами. (5)
	Формируемые компетенции или их части: (5)
	Практическое занятие №7
	Тема: Эффективность обратной связи в коммуникации: тренинг
	Знания и умения, приобретаемые студентом в результате освоения темы: (6)
	Знает: (6)
	- этапы формирования команд; (6)
	- методы эффективного руководства коллективами; (6)
	- основные теории лидерства и стили руководства. (6)
	- основные понятия и категории управления персоналом организации; (6)
	Умеет: (6)
	- формулировать задачи членам команды для достижения поставленной цели; (6)
	- разрабатывать командную стратегию; (6)
	- применять эффективные стили руководства командой для достижения поставленной цели; (6)
	- управлять кадровыми отношениями и организацией процессов; (6)
	Владеет: (6)
	- навыками организовывать межличностные, групповые и организационные коммуникации в команде для достижения поставленной цели; (6)
	- методами организации и управления коллективом; (6)
	- навыками оценки эффективности и управления командами. (6)
	Формируемые компетенции или их части: (6)
	Практическое занятие №8
	Знания и умения, приобретаемые студентом в результате освоения темы: (7)
	Знает: (7)
	- этапы формирования команд; (7)
	- методы эффективного руководства коллективами; (7)
	- основные теории лидерства и стили руководства. (7)
	- основные понятия и категории управления персоналом организации; (7)
	Умеет: (7)
	- формулировать задачи членам команды для достижения поставленной цели; (7)
	- разрабатывать командную стратегию; (7)
	- применять эффективные стили руководства командой для достижения поставленной цели; (7)
	- управлять кадровыми отношениями и организацией процессов; (7)
	Владеет: (7)
	- навыками организовывать межличностные, групповые и организационные коммуникации в команде для достижения поставленной цели; (7)
	- методами организации и управления коллективом; (7)
	- навыками оценки эффективности и управления командами. (7)
	Формируемые компетенции или их части: (7)

