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BBenenue

B »5moxy MupoBOH KOHKYpPEHIIMM M TOSIBICHHS HOBEHIIMX TEXHOJIOTUH, WMEHHO
KOMaHJHasi paboTa WrpaeT BEAYILYI0 pOJIb B JOCTM)KEHUU OLIYTUMBIX OpraHM3allMOHHBIX
PE3YJIbTaTOB, CHOCOOCTBYET MOAJICP)KAHUIO KOHKYPEHTHBIX IMPEUMYIIECTB KOMIIAHUU, SBIISIETCS
MHCTPYMEHTOM IOBBIIICHUS OPTraHU3aMOHHON 3((PEKTUBHOCTH, METOJIOM, O3BOJISIOIINM OoJjee
IIOJTHO MCIIOJIb30BATh COCOOHOCTU PaOOTHUKOB M OIBIT OpraHu3anuu. s Toro yToObl NPUHSATH
pelIeHne 0 CO3/IaHMM KOMaH/, HEJJOCTATOYHO 3HATh MPOOJIEMBI TPYIIIOBON TUHAMHUKH, Pa3BUTHS
IPYIIOBOM CIUIOUEHHOCTH. 3ajjaya KOMAaHJHOTO CTPOMTENIbCTBA IOpas3io CIOXKHEe U Tpedyer
CaMbIX pa3HbIX 3HAHWU. PelmeHune o 1enecoodpa3HOCTH MHBECTUIMH B (DOPMUPOBAHHE KOMAaH]
OIpEeJIeTISIETCs CTpaTeruel OpraHu3aly U JOIyCTUMbBIM YPOBHEM UX PaclpOCTPaHEHUS.

B coorBercTBHM C 3THM OCHOBHOH LIEJBI0 IPENOAABAaHMS IUCLUUIUIMHBI BBICTYIAET
(dopMHpOBaHUE Yy CTYICHTOB 3HaHWUN, HAaBBIKOB M YMEHUH B 00JacTH KOMaHA000pa30BaHUS U
KOMMYHHKAIIMH B OPraHU3AIMOHHBIX YCIOBUAX KaK BAXKHOM (DaKTOpe pa3BUTHUS MPEATIPHITHH.

dopMupyeMsle B IIPOLIECCE U3YUCHUST KOMIIETEHIIUH:

VK-3: Cnoco0eH OCyIIEeCTBIATh COLUATIBHOE B3aUMOJIEMCTBUE U PEAIM30BBIBATH CBOKO
pOJIb B KOMaH/IE;

VYK-6: CrnocoGeH ympaBisiTh CBOMM BpPEMEHEM, BBICTPaWBaTh M  PEaTM30BBIBATH
TPAeKTOPUIO CAMOPa3BUTHS HA OCHOBE IMIPUHIUIIOB 00pa30BaHMs B TE€UEHUE BCEM JKU3HMU.

Pe3ynbraTsl 0CBOEHUS AMCLHUILUIMHBI B pa3pe3e KOMIIETEHIINMI:

YK-3

3HaTh:

- OCHOBHbIE€ IPHUHIMUIBI M METOAbl YIPABICHUS YEJIOBEYECKUMH pecypcaMH JUls
OpraHHU3aLUH TPYITIOBOW pabOTHI;

- 3Tanbl HOPMUPOBAHUS KOMAH]T,

- MOZIETIM ¥ TEXHOJIOTHH KOMaH1000pa30BaHHUS;

- YCIIOBHSI PE3YJIbTATUBHOCTH KOMaH/1bl B OpraHU3aLuy;

- IPUPOJY U XapaKkTep KOMMYHUKAIMI B OpraHn3aluy;

- COJIEpKaHME U dTalbl KOMMYHHKAIIMOHHOT'O IIPOLIECCa;

YMmers:

- OPraHU30BBIBAaTh PAOOTY KOMaH bl UCXO/IS U3 POJIeH YJICHOB;

- OlIeHUBaTh 3((HEKTUBHOCTH KOMAaHHOM /1€ TEIbHOCTH;

- OLIEHMBATh WHIMBHUIYaJIbHbIE OCOOEHHOCTH YJIEHOB KOMaHIbl M MX BIHMSIHHE Ha
TPYIIIOBYIO COBMECTHYIO JE€STEIbHOCTD;

- YIPABJISATh MEXIMYHOCTHBIMUA M OpPraHU3allMOHHBIMU KOMMYHHMKALUSIMH;

Bmaners:

- METOJIaMH BIIUSHUS U YOXKIICHUS;

- HaBBIKAMHU TIOCTPOEHUS IPPEKTUBHBIX KOMaH{

- cnoco6amu 3¢ GEKTUBHBIX KOMMYHUKALIUI;

- HaBbIKAMHU pPa3BUTHS JIMYHOCTHOTO U TNpPO(EeCcCHOHAIbHOIO MOTEHIMaja B IMpOLEcce
yIIpaBJIEHUS] KOMaHA0M;

YK-6

3HaTh:!

- POJIb cCaMOITpe3eHTaIK B PO ECCHOHATLHOM OOIIEHUY;

- METO/Ibl OOILIEHNS ¥ B3aUMOJICUCTBHS B TPYIIIIE;

YMers:

- IOHUMAaTh U OCO3HABATh CBOE MOJI0KEHNUE U POJIM B KOMAH/IE;

- YMETh MPOBOJUTH CaMOIIPE3EHTAIIHIO;

Bnaners:

- HaBBIKaMU (P PEKTUBHOTO B3aUMOAECUCTBUS UCXO/IS U3 MIEPCOHATIBHBIX LIETIEH.

Mertoanyeckre yKazaHHs —COJIEp)KaT pPEKOMEHJAMH K TMPAKTHYEeCKUM paboTam
CTYJEHTOB, CIUCOK PEKOMEH0BAHHOM TUTEPATypHI.



IIpakTuyeckoe 3ansaTue Nel

Tema: OnpenesieHue HHAUBUAYAJIbHBIX KA4eCTB JUYHOCTH

Heap: JlnarHoctupoBaTh WHAMBUAYAIbHBIN YPOBEHb PA3BUTOCTU MPOPECCUOHANBHBIX U
JUYHOCTHBIX KAYECTB.

3HaHMA M yMeHUs1, IprodpeTaeMble CTYIEHTOM B pe3yJibTaTe 0CBOCHHUS TeMbI:

3Haer:

- 3Tanbl GOPMUPOBAHUS KOMAH/;

- MeTOoAbI 3(p(PEKTUBHOTO PYKOBOJICTBA KOJJICKTUBAMH;

- OCHOBHBIE TEOPUH JIUAEPCTBA U CTHIIU PYKOBOJICTBA.

- OCHOBHBIE MOHSTHS U KATETOPUU YIPABIICHUS IEPCOHATIOM OPraHU3aluu;

VYmeer:

- (hopmynmpoBaTh 3a1aUM YICHAM KOMAH/IbI TS TOCTHKEHUS TIOCTABICHHOH IIeITH;

- pa3zpabaThIBaTh KOMaHHYIO CTPATETHIO;

- mnpuMeHsATh J(P(GEKTUBHBIE CTHIM PYKOBOJACTBA KOMAHJOW [UIS JIOCTHXKCHUS
MOCTaBJICHHOM LIeJIH;

- YIOPaBJIATh KaJIPOBBIMH OTHOIICHUSIMU U OpTraHU3aIMEH MPOIECCOB,

Bnaneer:

- HaBbIKAMHM OPraHU30BHIBATH MEKIJIMYHOCTHBIC, TPYIMIOBBIE M OpPraHU3AIMOHHBIC
KOMMYHHKAIIMHM B KOMaHJIE JIJIs1 TOCTHKEHUS TOCTaBICHHOW 11eH;

- METOJIJaMU OpTaHU3AIMHU U YIIPaBJICHUS KOJUICKTUBOM;

- HaBbIKaMU OLIEHKH 3()(PEeKTUBHOCTHU U YIIPABIICHUS KOMaHIAMH.

@®opMupyeMble KOMIETEHIMH UJIH UX YACTH:

YK-3: CriocoGeH oCylIecTBIATh COIHATBLHOE B3aMMOCHCTBHE U PEAU30BBIBATH CBOIO
pOJIb B KOMaHJIE;

YK-6: CnocobeH ympaBiiTb CBOMM BpEMEHEM, BBICTpauBaTh U PEATU30BBHIBATH
TPACKTOPHUIO CAMOPA3BUTHSI HA OCHOBE IIPUHITUIIOB OOpa30BaHUsI B TEUCHUE BCEU KU3HHU.

Teopernveckasi 4acTh:

B cBoeil npodeccnoHanbHON AEATETBHOCTH CYOBEKT YIPABICHUS MEPCOHAIIOM PEryJIsIpHO
CTaJKHBaeTC C HEOOXOAUMOCTBHIO OIIEHKH OOBEKTOB VIIPABIECHHUS, KaJPOBBIX MPOIECCOB U
COLIMAJIBHBIX SIBJICHUU JJI1 OOOCHOBAaHUSI M YTOYHEHHS CBOMX JCMCTBUN C II€TBIO TO3HAHUS UX
COCTOSIHMSI M TEHACHIMUA M3MEHEHHs. Takas OleHKa - 3TO Pe3ybTaT COM3MEPEHUs, pe3ybTar
CpaBHEHHUS MO3HABAEMOI0 C TE€M, YTO MOXKET BBICTYNATh B KAue€CcTBE 3TaJlOHA, T. €. WU3BECTHOIO,
MO3HAHHOTO WJIA NPEACTABIISIEMOIO YEIOBEKOM.

OCHOBHBIM Ha3HaueHHWEeM (MHUCCHEH) OIIEHKH TIepCOHaja SBJSETCA PETYIsIpHOE U
orepaTUBHOE obecrieueHne cyObeKTa ynpaBlieHuss 00beKTUBHON MHpOpMaIueil 0 COCTOSHUU U
TEHJICHIIUAX HW3MEHEHUs1 TpoQecCHOoHAM3Ma COTPYAHMKOB U  KaJpOBOTO TMOTEHI[HAIA
OpraHU3allH B LIEJIOM.

OCHOBHBIE 11€JIH OIIEHKH MepCcoHaa:

1) arTecTanMOHHAs — OMPE/EICHHE MEPhl COOTBETCTBHS KA4eCTB KaXKJIOTO COTPYIAHUKA
TpeOOBaHUSIM KOHKPETHOMN JOHKHOCTH;

2) ImuarHoCTU4YecKas — BBISIBICHHE (DAKTOPOB, OMPEAETSIONINX YPOBEHb COOTBETCTBHUS
CTPYKTYpe KBUTHU(PUKAIIMOHHBIX TPEOOBaAHUHA.

[TpenMeToM OLIEHKH TMepcoHaNa SBISIOTCS CIIOCOOHOCTH COTPYAHUKOB, BOCTPEOOBAHHBIE
B OpPraHU3allid, B TO BPEMs KakK MPH OIICHKE KaJpOBOTO MOTEHIIMAJIA OPTaHU3AIIMN H3YyJalOTCs U
pe3epBHBIE CIOCOOHOCTH, 8 TAaKKE BO3MOXKHOCTH UX HUCIIOJIb30BAHMUSI.

KauecTBo Kak COLIMOJIOTMYECKOE SIBICHHE MOMKET OBbITh MPEICTaBICHO MEpOi
COIIMAIbHOW TIOJIE3HOCTU. B Teopuum MNOHATHE «IOJE3HOCTh)» MO CYIIECTBY CHHOHMMHYHO
MOHATHUSIM «I10JIb3a», «YAOBOJBCTBHEY, «PATOCTb», «YIOBJIETBOPEHHE» WU K€ «BBITOAA»,
«OJaXKEHCTBOY, «CIIOCOOHOCTD YIOBICTBOPHUTH JKEITAHUS.

Bomnpocsl u 3axanus:

1. Pabota ¢ TecToMm.



2. OOpaboTKa pe3ynbTaTOB OCYIIECTBISETCS B COOTBETCTBHU CO IKAJIOW OaThHBIX
OLICHOK.

3. Cuenaiite BBIBOJBI IO HEOOXOJWMOCTH OIEHKH WHIMBHIYAIbHBIX XapaKTEPHCTUK B
nporecce GOpMHUPOBAHUS KOMAH/IBI.

IIpakTnueckoe 3ansaTHe Ne2

Tema: Tunosiorusi KOMaHIAHbIX poJieid P. benouna

Heanb: M3yuenue mpouecca (GopmMupoBaHUS KOMaHIbI W posieBod nuddepeHmanum
YJIEHOB KOMaH/bl.

3HaHMA M yMeHuUs1, nprodpeTaeMble CTY/ICHTOM B pe3yJibTaTe 0CBOCHHUS TeMbl:

3Haer:

- 3Tanbl HOPMUPOBAHUS KOMAH]T;

- MeTOo/1bI 3()PEeKTUBHOTO PYKOBOJICTBA KOJUIEKTUBAMU;

- OCHOBHBIE TEOPUH JIUIEPCTBA U CTHIIU PYKOBOJCTBA.

- OCHOBHBIE MOHSTHS U KaTErOPUU YIPABIICHUS IEPCOHATIOM OpPraHu3aluu;

YwMmeer:

- (hopmynupoBaTh 3aaUM YI€HAM KOMAHIbI ISl JOCTUXKEHUS TIOCTABJICHHOM 1EH;

- pa3zpalaThIBaTh KOMaHHYIO CTPATETHIO;

- npuMeHsATh 3(PGEKTUBHbIE CTHIM PYKOBOJACTBA KOMAHJOW ISl  JAOCTHXKEHHUS
IMOCTaBJICHHOM 1ICIIH;

- YOPaBJIATh KaIJPOBBIMH OTHOLIEHUSIMU U OpraHU3alMel MpOIECCOB,

Buiageer:

- HaBbIKAMHM OpraHU30BbIBATh MEXJIWYHOCTHBIE, TPYIIOBBIE WU OpraHU3allMOHHbIC
KOMMYHHUKAIIMM B KOMAHJIE JIJIsl IOCTHKEHUS TOCTABJICHHOW LIENH;

- METOJaMU OPTaHU3ALMH U YIPaBJICHUS KOJIEKTUBOM;

- HaBbIKaMU OLIEHKH 3(p(PEKTUBHOCTH U YIIPABIICHUS KOMaHAAMH.

@DopMupyeMble KOMIIETEHIMH UJIH UX YACTH:

YK-3: CnocobeH OCyIIeCTBIATh COIHATbHOE B3aMMOJACHUCTBHE W PEaTM30BHIBATH CBOIO
pOJIb B KOMaHJIE,

TeopeTuyeckas 4acThb:

[TonGuparoT mofelt B KOMaHAy, Kak MPaBHIIO, UCXO/AS U3 UMEIOIINXCSA Y HUX HaBBIKOB,
3HaHui U ombita. Ho st noctmxkenust 3¢(HEeKTUBHOCTH KOMAaH[Ibl BaXKHBI HE TOJIBKO HaBBIKH,
3HaHUS U OMbIT, HO B PAaBHOW CTENEHU JMYHbIE KauecTBa M JIMYHOCTHBIE XAPAKTEPUCTUKH
(0COOEHHOCTH ) YWIEHOB KOMaH/IbI.

Paboras BMecTe ¢ qpyruMH JIt0JIbMU B COCTaBE OJHOM TPYIIbI, KaXAbIi U3 HAC KaK 4JeH
KOMaH/1bl IIPU B3aUMO/IEUCTBUU C IPYTHMHU €€ YWIEHAMHU BBINIOJIHAET POJIH ABYX TUINOB. IlepBas u
HauOosiee OueBUAHAs M3 HUX SABJIsIeTcs MNpodecCHOHAIBHOW poJsiblo, Oaszupyromiencs Ha
npo(ecCHOHANBHBIX HABBIKAX U MPAKTUYECKOM OINbBITE, KOTOPhIE Mbl BHOCHUM B peaH3alUI0
IpOeKTa WM pelleHue mpobiiembl. Bropas ponb, Hepelko BbIyckaemas U3 BUAY, SIBISETCS
KOMaHJHON pOJIbIO, B OCHOBE KOTOPO JIEKAT JTUYHOCTHBIE JTaHHbIE. B 3HaYNUTEIbHON CTENEHU
KOMAaHJIHYI0 pOJIb MOXKHO paccMaTpuBaTh KaK KAaTETOPHIO, OINPEIEISIONYI0 TO, Kak Mbl
IPUMEHSIEM CBOM HAaBBIKM M OIBIT, COCTABIISIIOIIME CAMO COJIEpKAHHME BBINNOJHIEMON HaMu
(GyYHKIIMOHATBLHOU POJIH.

Paznuune Mexny STUMHU JIByMsl POJISIMA M €r0 3HAY€HHWE JUIsi KOMaHJ M KOMAaHJIHOM
paboTel ObuUIM HccaenoBaHbl. bplio ycTaHoBieHo, uro 5-10 % mromel  OKa3bIBalOTCS
HECIOCOOHBIMU 3(PPEKTUBHO pabOTaTh B KOMAaH/aX.

Bonpocs! 1 3axanus:

1. Pabora c TectoMm.

2. O6paboTKka pe3yabTaTOB OCYILECTBIISIETCS B COOTBETCTBHUHM CO HIKAJIOM OalIbHBIX
OILICHOK.



3. Cpnenaiite BBIBOJBI MO YCIOBUSM (OPMUPOBAHMSI KOMAH[Ibl: HECOBEPILIEHHBIE JIOAU
MOTYT CO3JaTh COBEPILICHHYIO KOMaH]TY.

IIpakTuyeckoe 3ansitue Ne3

Tema: OneHka cIVIOYEeHHOCTH KOMaH/IbI

Heab:  M3yunTh  MeTOAWYECKHE  MOAXOAbl K  OMNpPENEJIeHHI0  COLUAJIbHO-
IICUXOJIOTMYECKOI0 KJIMMaTa B KOJUIEKTUBE U YPOBHS CIUIOYEHHOCTH.

3HaHMA ¥ yMeHUs1, IprodpeTaeMble CTYIEHTOM B pe3yJ/ibTaTe OCBOCHHUS TeMbI:

3Haer:

- 3Tanbl GOPMUPOBAHMS KOMAH/;

- MeToAbI 3(p(PEKTUBHOTO PYKOBOJICTBA KOJIICKTUBAMH;

- OCHOBHBIE TEOPUH JIUIEPCTBA U CTUIIM PYKOBOJCTBA.

- OCHOBHBIE ITOHATHUS U KaTErOpUHU yIIpaBJIEHUsI IEPCOHATIOM OpraHU3aluy;

VYmeer:

- (hopmynupoBaTh 3a4a4u YJI€HAM KOMAH/Ibl JUIsl JOCTUKEHUS IIOCTABICHHOM 1I€JIN;

- pa3pabaThIBaTh KOMaHHYIO CTPATETHIO;

- npuMeHATh 3((EeKTHBHBIE CTHIM PYKOBOJACTBA KOMAHIOW ISl JAOCTHIXKCHHS
MOCTaBIICHHOW 1ENIH;

- YOPaBJIATh KaJPOBBIMH OTHOLLIEHUSIMU M OpraHu3aluel MpoIeccoB;

Bnaneer:

- HaBBIKAMHM OPraHU30BbIBaTb MEXKJIUYHOCTHBIC, TIPYIMIOBbIE M OpPraHU3ALIOHHBIE
KOMMYHHKAIMHM B KOMaHJIE JIJIs1 TOCTHKEHUS TOCTaBICHHOU 11eJIH;

- METOJIaMU OpPIaHU3AlMH U YIIPABJICHUS KOJUIEKTUBOM;

- HaBbIKaMU OLIEHKH 3()(PEKTUBHOCTHU U YIIPABIICHUS KOMaHIAMH.

®opmupyeMbie KOMIETEHIIUM UJIH UX YACTH:

YK-3: CrocoGeH OoCyIlIecTBIATh COIMATLHOE B3aMMOCHCTBHE U PEAU30BBIBATH CBOIO
pOJIb B KOMaHJIE;

Teoperuyeckas 4acThb:

Coznianue KOMaHpl HAUMHAETCS, TPEXIE BCEro, C pa3BUTHS I'PYNIOBOM CIIJIOUEHHOCTH.
U Tonpko mpu ee Hanuuuu (opmanbHas pabouasi eAMHHIIA UM OOBIYHAS TPYINa MOXKET CTaTh
KoMaH0i. bonee Toro, KOHCTUTyHpOBaHME KOMaH/bl, €€ BIUSHUE HAa OPraHU3ALHUIO0 MPSIMO
3aBUCAT  OT  CIUIOYEHHOCTH  caMoi  KoMaHzabl.  CIUIOYEHHOCTb  XapaKTEepHU3yeTcs
IPUBJIEKATEILHOCTBIO TPYIIbI JUIsl KaXKJA0TO €€ WIEHA, JKEJIaHWEM OCTaBaThCs B €€ COCTaBe, a
TaK)K€ Pa3BUTOCTHIO COTPYIHHUYECTBA M TPYNIOBBIX KOMMYHHMKAIMd HA OCHOBE INPUHIIUIIOB
COJIMAAPHOCTH, B3aUMHOM MOJIEPHKKU.

[Tpobnema rpymnmoBoi CIJIOYEHHOCTH HMEET COJHMJIHYIO TpPaJUIMIO HCCIIeA0BaHMUS,
KOTOpasi ONMpaeTcss Ha NOHMMAHWE TPYNIbl, MPEXKIE BCEro Kak HEKOTOPOH CHCTEMBbI
MEXJINYHOCTHBIX OTHOILIEHUM, UMEIOINX SMOLMOHAIBHYIO OCHOBY.

Bonpocs! u 3aianus:

1. ITpoBecTn aHKETUPOBAHUS B IPYTIIIE.

2. O6paboTath pe3ynbTaThl aHKETUPOBAHHS.

3. IlpoBectu pacueT nokaszarenel TpynnoBoi CIJIOYeHHOCTH, KOH(IMKTHOCTU U
HEHUTPAIbHOCTH.

4. OnpenenuTs MyTH U CIIOCOOBI YBEIUYEHUS YPOBHS CIUIOUEHHOCTH KOMaH IbI.

IIpakTuyeckoe 3ansaTue Ne4
Tema: MeToabl OlIeHKH NMOBeAeHUYECKUX MO/IeJeil B KOMaH/Ie
Heanb: M3yueHne METOAMKM AMArHOCTUKH TOBEJCHYECKONM MOJENN W MPOBEICHUE
TPEHHMHTIa IOCTPOCHMS B3aUMOJEUTCBUI C JIFOJIbMU PA3HBIX MMOBEACHUYECKUX MOJIEIIEH.
3HaHUA U YMeHMs, IPpHoOpeTaeMble CTYJIEHTOM B pe3yJibTaTe 0CBOCHUSI T€MbI:



3HaerT:

- 3Tanbl HOpMUPOBAHUS KOMAH]T;

- MeTobI 3(P(PEKTUBHOTO PYKOBOJICTBA KOJJICKTUBAMH;

- OCHOBHBIE TEOPUU JIMIEPCTBA U CTUIIM PYKOBOJACTBA.

- OCHOBHBIE IOHATHUS U KaTETOPUH YIIPaBJICHUSI IEPCOHATIOM OpraHU3aluHy;

YwMmeer:

- (hopMyIMPOBATH 3aJjau YIEHAM KOMaH/bI 7S JOCTHIKEHUS IIOCTABICHHOM 1IeNH;

- pa3zpabaThIBaTh KOMaHHYIO CTPATETHIO;

- npuMeHATh dS((EeKTUBHbIE CTUIM PYKOBOJACTBA KOMAaHAOH Ml  JIOCTHIKEHUS
IMOCTaBJICHHOM 1ICIIH;

- YIPAaBIATH KaJPOBBIMY OTHOLLIEHUSMH M OpPraHU3aluel MpoLecCoB;

Bnapeer:

- HAaBBIKAMHM OPraHU30BBIBAaTb MEKIUYHOCTHBIC, TIPYNIOBBIE M OpPraHU3alMOHHBIE
KOMMYHUKAI[UU B KOMaHJI€ Ul JOCTUKEHUS IIOCTABICHHON LIEIIN;

- METOJIaMU OPTaHU3ALMH U YIIPABJICHUS KOJUIEKTUBOM;

- HaBBIKAMU OLIEHKHU 3(PPEKTUBHOCTHU ¥ YIIPABJICHUS KOMaHIAMU.

®opMupyeMble KOMIETCHIIUA HJIH UX YACTH:

YK-3: CnocobGeH OCyIIeCTBIATh COIHATbHOE B3aMMOACHUCTBUE U PEaTM30BHIBATH CBOIO
pOJIb B KOMaHJIE;

TeopeTuyeckas 4acTh:

Meronuka DISC 6a3upyercss Ha OJHOMMEHHOW 4YeTblpex(aKTOpHOM Moxenu U B
KAa4eCTBE IIPAKTUYECKOr0 MHCTPYMEHTA IIPUMEHAETCS 110 BCEMY MUPY YK€ HECKOJIBKO JECITKOB
ner. K Hacrosmiemy BpeMEHM, NpU BCEH HAIIOJHEHHOCTH PBIHKA OLEHKU IEPCOHANA, TPYIHO
HaiTH OoJiee MPAaKTUYHBIA U TOYHBIH HHCTPYMEHT aCCECCMEHTA.

VY. MopcToH yTBep)KAaj, YTO MOBEJCHHME 4YEJIOBEKA MOXKET OBbITh ONHUCAHO C TOYKH
3pEHMUS IBYX KPUTEPHUEB:

1) Kak wudemoBeK BOCIPHHMMAaeT Cpeay, B KOTOPOH OH JEHUCTBYyeT Kak
BJIATOITPUATHVYIO nnu kak BPAXK/IEBHVIO;

2) Kak denoBek IelCTBYeT U Kak pearupyer Ha KoHkperHble cutyain AKTUBHO wnu
I[TACCHUBHO.

ITo muenuto Y. MoOpCTOHA, KaXXIbld YEIIOBEK B CBOEM IOBEACHUU, C TOW WU WHOU
CTENEHbI0 HHTEHCUBHOCTH, MPOSIBISIET MPU3HAKU KaXXIOrO0 M3 YeThlpeX O0a30BbIX CTHIIEH
HOBEJICHNUS. JTO, B CBOIO OUEpPE/lb, JEIAET BO3MOXKHBIM OOBEKTHBHOE OMHUCAHUE PA3HBIX THIIOB
MOBE/ICHNUS, COUETAIOUINX B ce0e Mpu3Haku yeThipex 0a3oBbix ctuiei. Cuctema DISC mpusBana
U3MEPUTH MpOosiBIeHHOCTH (hakTopoB DISC B moBeneHny MHAUBUAOB. [Ipu 3TOM OHa yuuThIBaeT
Maneliue KoneOaHusi WHIUKATOpOB (DaKTOpOB, a TAaKK€ BCE MX BO3MOXHBIE COYETAaHUS U
B3aMMOBIIUSHUS.

Bonpocsl u 3axanus:

1. ITpoBecTn aHKETUPOBAHUS B IPYIIIIE.

2. O6paboTath pe3ynbTaThl AHKETUPOBAHHSI.

3. B xakux ciaydasx npuMEeHHMa METOMKA B KOMaHIHOH e TeTbHOCTH.

IIpakTHyeckoe 3anaTHE NeS

Tema: JTanbl pa3BUTHA KOMaHABI: padoTa ¢ KeiicaMu

Heanb: BorsicHuTts npoOiemsl M OMIMOKM Ha BCEX 3Talax pa3BUTHS KOMaHJ Ha OCHOBE
aHaJIN3 MUHU-KEHUCOB.

3HaHMA M YMeHUs1, IprodpeTaeMble CTYICHTOM B pe3yJibTaTe 0CBOEHUS TeMbI:

3HaerT:

- 3Tans!l (GOPMUPOBAHUSI KOMAH];

- MeTObI 3(P(PEKTUBHOTO PYKOBOJICTBA KOJJICKTUBAMH;

- OCHOBHBIE TEOPUH JIHIEPCTBA U CTHIIU PYKOBOJICTBA.



- OCHOBHBIE MOHSTHS U KaTErOPUU YIPABIICHUS IEPCOHATIOM OPraHU3aluu;

YwMmeer:

- (hopmynupoBaTh 3aaUn YIeHAM KOMAHIbI ISl JOCTHKEHUS TOCTABJICHHON 1IN,

- pa3pabaThIBaTh KOMaHIHYIO CTPATETHUIO;

- npuMeHsATh 3(PGEKTUBHbIE CTHIM PYKOBOJACTBA KOMAHJOW JUIsl JAOCTHXKEHUS
IMOCTaBJICHHOM 1ICIIH;

- YOPaBJIATh KaJPOBBIMH OTHOLIEHUSIMU U OpraHU3allMel pOLECCOB,;

Bunageer:

- HaBbIKAMM OPraHU30BBIBATH MEXJIMYHOCTHBIE, TPYNIOBBIE M OpPraHU3ALMOHHbIC
KOMMYHUKAI[UU B KOMaH/JI€ JJIsl IOCTHKEHUS TOCTABJICHHOW LIETIH;

- METOJaMU OPTaHU3ALMH U YIPaBJICHUS KOJIEKTUBOM;

- HaBbIKaMU OIIEHKH 3()(PEKTUBHOCTH U YIIPABIICHUS KOMaHIAMH.

®opMupyeMble KOMIIETEHIMH UM UX YACTH:

VYK-3: CnocobeH OCyIIEeCTBIATh COIUATBLHOE B3aMMOJACHUCTBHE U PEaTM30BHIBATH CBOIO
pOJIb B KOMaH/E;

YK-6: CnocobeH ympaBisiTh CBOMM BpEMEHEM, BBICTpAaWBaTh M PEAM30BHIBATH
TPACKTOPHUIO CAMOPA3BUTHS HA OCHOBE MPUHIIUIIOB 00pAa30BaHUs B TEUEHUE BCEH KU3HU.

TeopeTuyeckas 4acTh:

KomaH1a mpoXoAUT HECKOJIBKO 3TaIlOB:

1. CraHoBicHHE, CO3TaHIE KOMAH/bI.

2. VYcmemHoe pasuthe. Komanma dYeTko oOco3HaeT oOWui pe3ynbTar, BIaJeeT
TEXHOJIOTHSIMU CUTYAIMOHHOTO aHaln3a U pelIeHusl MpoosieM, TEXHOJIOTHEH co3qaHusi 00Iero
TEPMHHOJIOTHYECKOTO TOJII U MPOAYKTHMBHO paboTaeT Ha pe3ynbTar. JTam 3aBepliaeTcs
JOCTH>KCHHEM OOIIEKOMAaHTHOM IIeJIH.

3. Ilouck, wnu mouckoBblii mepuon. Komanma, ¢ OgHOM CTOPOHBI, HAacIaXJIaeTcs
yCIEXOM, C APYroi - UIIeT HOBbIe 1enu. [lo McTeueHnn cpoka sTama MOMCKa (I Kakaou
KOMaH/bl OH pa3Hblil, B cpeiHeM 3-4 Mecslia) BO3MOXKHA albTepHATHBA: paclaj KOMaH]Ibl WU
paboTa paay TOCTHKEHUS HOBOU IIEIIH.

4. Pacman (anprepHaTuBa). M3 KkomMaHABl yXoAAT Ioad (10 «OOBEKTUBHBIM
00CTOSATETLCTBAMY), pACTET HaIpsDKEHUE. Pe3ynbTaT - peopranu3ariusi.

5. Poct (anmprepHaruBa). KoManga HaXoAUT HOBYIO OOIIYIO 11€71b, BO- OAYIIEBISIETCS H
HayMHaeT padoTy B 30HE yCHEmHOTo pa3Butus. [Ipu 3TOM HE HCKIIIOYAETCs HE3HAUYUTEIbHOE
JacTUYHOE OOHOBJIEHHE COCTaBa KOMaH/IbI.

[1aTh TUMMMYHBIX CUTYAIIM{, HETATUBHO BJIMSIONIMX HA KOMAHY:

1. OO0HOBIEHUE COCTaBa KOMAH/IEL.

2. CHmKeHHE aBTOPUTETA JHUAEpPA, OTCYTCTBHE OMEPEKAIOIIET0 JIMIHOCTHOTO pPOCTa
TuAepa KOMaHIbI.

3. «Bwmmagenue w3 00OWMBID» OTHEIBHBIX UWICHOB KOMAHIBI TOJ BO3JCHCTBHEM
CeMeHHO-OBITOBBIX U 00IIECOIATIbHBIX (DAKTOPOB.

4. HeanekBaTHBIE POCT MOTHBAIMOHHBIX 3alpOCOB, HM3MEHEHUE JUYHOCTHBIX W
JIYXOBHBIX OPUEHTUPOB Y OT/I€TbHBIX YJICHOB KOMaH/bI.

5. [TlosBreHne B KOMaH/E aIbTEPHATHBHOTO HEPOPMATHLHOTO JIHAEPA.

TakuM 00pa3oM, BO3HHKHOBEHHE BHYTPUKOMAHIHBIX WIPOOJIEM — 3TO CIEJICTBUE
pPa3BUTHSI B WIEHAX KOMAaHIBl JECTPYKTHUBHBIX JIMYHOCTHBIX OCOOCHHOCTEH, MpeOhIBABIIUX
MPEX/IE€ B 3a4aTOYHOM COCTOSTHUU.

Bomnpocsl u 3axanus:

1. PaccMoTpeHne KeHCOB 0 KaXKAO0H TUITUYHOM OIIOKe.

2. YcraHoBIeHHE CITOCOOOB PEIICHHsI TaHHBIX MPOOJIeM B KOMaH Ie.

3. Onpenenenue 3¢pHEeKTUBHOCTH MPEATIaraeMbIX PEelIeHUH.



IIpakTuyeckoe 3ansaTHe Ne6

Tema: Moaen KOMMyHUKALMKM U UX XapaKTEPUCTHUKA

Heaw: [lonyunts npeacrapieHue O TUNAX, BUJAX U MOJEISIX KOMMYHHKAIui B paboTe
KOMaH/Ibl.

3HaHuA M yMeHMs, IpHoOpeTaeMble CTYI€HTOM B pe3y/ibTaTe OCBOCHUS TE€MbI:

3Haer:

- 3Tanbl GOPMUPOBAHUS KOMAH/;

- MeTOoAbI 3(p(PEKTUBHOTO PYKOBOJICTBA KOJIIEKTUBAMH;

- OCHOBHBIE TEOPUU JINJIEPCTBA U CTUIN PYKOBOJCTBA.

- OCHOBHBIE ITOHATHUS ¥ KaTETOPUHU yIIPaBJIEHUsSI IEPCOHATIOM OpraHU3aluy;

VYmeer:

- (hopMyIHPOBATH 33aJaU YWICHAM KOMAaHIbI ISl JOCTH)KEHUS TIOCTABICHHOH 11EJIH;

- pa3zpabaThIBaTh KOMaHHYIO CTPATETHIO;

- npuMeHATh 3((EeKTUBHBIE CTHIM PYKOBOJACTBA KOMAaHAOH JJIsl  JTOCTHIKCHUS
MIOCTaBJICHHOM LIeJIN;

- YOPaBJIATh KaJPOBbIMH OTHOLLIEHUSIMU M OpraHu3aluel NpoIeccoB;

Bnaneer:

- HaBBIKAMHM OPraHU30BbIBaTb MEXKJIUYHOCTHBIC, TIPYMIOBbIE M OPraHU3ALIOHHBIE
KOMMYHUKAI[MU B KOMaH/JI€ JUIsl IOCTUKEHUS [TOCTaBICHHOM 11eJIH;

- METOJIaMU OpPIaHU3AlMU U YIIPABICHUS KOJUIEKTUBOM;

- HaBbIKaMU OLIEHKH 3()(PEeKTUBHOCTHU U YIIPABIICHUS KOMaHIAMH.

®opmupyeMbie KOMIETEHIIUN UJIH UX YACTH:

VYK-3: CnocobeH ocymiecTBIsATh COUANIBHOE B3aUMOJICHCTBUE U PEaH30BbIBATH CBOIO
pOJIb B KOMaHJIE;

Teopernveckasi 4acTh:

[Tockonbky Bce BHUIBI YIPABICHUECKOW JEATETLHOCTH OCHOBAaHbBI Ha OOMeEHe
uH(popMaliel, KOMMYHUKAIIUY HA3bIBAIOT CBSA3YIOLIMMHU MPOIIECCaMU OpraHU3aIiu.

B Teopun KOMMYyHHMKaluu CYLIECTBYIOT pa3zjIW4Hble MOJAXOAbl K HUX Tumonoruu. B
COCTaBe OCHOBHBIX KPUTEPUEB KIACCUDUKAILIUH BBIIEISIOTCS:

— MacmTad KOMMYHUKAIIWUH;

— Crnoco0 YCTaHOBJIEHUS KOHTAKTa,

— ypOBEHb OPraHU30BAHHOCTH KOMMYHMKAIUH;

— HaNpaBJIEHHOCTb KOMMYHHKAIUU;

—  HCIIOJIb3YEMbl 3HAKOBBIE CUCTEMBI.

CoBpeMEHHBIE YIPaBICHUYECKUE TEXHOJOTMM HMMEIT OrPOMHOE 3HA4YE€HHUE Ul CO-
BEPILIEHCTBOBAHMS YIPABICHUECKUX U pabOYMX MPOLECCOB Ha MPEANPUATHH, U B3aUMOIEUCTBUS
€ro COTPYJIHHMKOB, KOJUIET, MapTHEpoB M ympaBieHus uUMH. Ocoboe MecTo 3/1eCh 3aHMMAIOT
KOMMYHHUKAIUH U CBA3H:

— MEXAY NPEANpUATHEM U €r0 BHEIIHEH CpPEelod — MOCTaBUIMKH, KOHKYPEHTHI, IO-
KyHaTenu, KJIUEeHTbI, TapTHEPhI, TOCYIapCTBEHHbIE YUPEKACHHUS U BEJOMCTBA, SJKOHOMUYECKHE,
MOJIMTUYECKHE, MEXKIYHAPOAHbIE (PaKTOPHI, KYIbTYypa, TPATUIIUU, MOPAJb U T. I1.;

— BHYTpU TMPEANPUSATHS — MEXKIy YPOBHAMM YIOpPaBJIE€HUS B HEM U €ro
MOJPA3/ICNICHUSIMI, MEXAY COTPYAHHUKAMHU, MEXKIMYHOCTHBIE, (hopMalibHble U He(OpMalbHbIE
KOMMYHHUKAIlUM ¥ CBS3M, B 3HAYUTEIBHOH Mepe OIpeNeisioniie OpraHu3alOHHYI0 U
npodeCCUOHATIBHYIO KYJIbTYPY, 3TUKY B3aUMOOTHOLIEHUH H T. II.

Bce oHM B KOHEYHOM HTOT€ BaXKHBI ISl MOBBIIEHUS 3()PEKTUBHOCTH MPOLIECCOB
yIpaBJIeHUS! U TPUHATHS HEOOXOAWMBIX [UIS 3TOTO YIPaBIEHYECKUX pEIIeHUH, KOTOpbIe
CHauaja B BHJE HJEH BBICTYNAlOT B KOMMYHHUKAallHOHHOM Tponecce. Takod mporecc,
BKJTIIOYAOIIUI B ce0s1 BBIOOP aIbTepHATHBHOT'O PEIIeHUs U3 Habopa BO3MOXHBIX €0 BapUAaHTOB,
BCEr/a COJIEPXKUT B cebe TBOpueckoe Haudajgo. B To ke BpeMsi Bce BHUBI YIpaBIE€HUYECKOU
NesITeIbHOCTH OCHOBAaHbI HA OOMEHE COOTBETCTBYIOIEH MH(OpMAIMeld M 3HaHUSMH, TOITOMY
KOMMYHHKAIMHN Ha3bIBAIOT CBSI3YIOIMMU MIPOLECCAMH.



Cnoco®6  mepegaun  MHGQOpMaMM  ONpeneisercs  Ledbld  KOMMYHMKAlWH,
c(OPMHPOBAHHOCTHIO KAHAIOB KOMMYHHKAIIMH, HAIMYMEM OOIIEH Al CTOPOH KOMMYHUKALIUU
3HAKOBOW CHCTEMBI (s13bIKa OOIIEHUS, CHMBOJIBHON CUCTEMBI). SI3bIK OOIIEHUS XapaKTepu3yeTcs
YKaHpaMH YCTHOM M MUCHMEHHOW (OpPM peur, KOTOpHIE JOJDKHBI OBITH (HOpMaNM30BaHBI IS
KaX/I0ro KaHaja KoMMyHuKauuu. CraHaapTu3anus s3blka KOMMYHHMKAlMM OCYLIECTBISETCS
UCXOJIS U3 CTAaH/AapPTOB CTHJIS, MeXaHU3Ma nepenaun uHdopmarun. /s nepegadn CMBICIOBON U
OLICHOYHOH HMH(pOpPMAaLUU OTOMPAIOTCSI COOTBETCTBYIOIIME BepOanbHble U HeBepOallbHbIE
CpelcTBa.

DreMeHTaMH MpoLecca KOMMYHUKAIUH SBJISIFOTCA UCTOYHMK (OTIpPaBUTENb) COOOLIECHN,
KOJMpOBaHUE, KaHaj, Iepejada CUTHala, MoJydyaTelb, MPUEM M JIeKOJAWpOBaHHUE, oOpaTHas
CBSI3b, IOMEXU U Oapbepsl.

KoMMyHHKaIIMOHHBIN IPOLIECC COCTOUT U3 CIEAYIOIIMX ITAIOB!

- 9Tl NOCBUIKU ¥ KOJUPOBAHUS 3HAUYEHUS,

- JTal nepenayu,

- 9Tall NOJy4YeHHUs,

— 3Tan oOpaTHOU CBS3H.

Bonpocsl u 3aganus:

1. Pabota ¢ TecTom.

2. OOpaboTKa pe3yabTaTOB OCYILECTBIIETCS B COOTBETCTBUM CO HIKAJIOM OaljbHBIX
OLICHOK.

3. O6cyuTh pe3ynabTaThl U COOTBETCTBYIOIIUE MOIEIN KOMMYHHUKALIMH.

IIpakTuyeckoe 3anaTue Ne/

Tema: D¢ PekTUBHOCTH 00PATHOM CBA3M B KOMMYHUKAIIUHM: TPEHUHT

Henb: HM3yunth 5IEMEHTHI MEXaHHM3Ma peaIU3alMM TIOCYJAapCTBEHHOM KaJgpOBOMU
MOJINTHKHU.

3HaHMA M yMeHUs1, IprodpeTaeMble CTY/ICHTOM B pe3yJ/ibTaTe 0CBOCHHUS TeMbl:

3HaerT:

- 3Tans! (HOPMUPOBAHMSI KOMAH];

- MeTobI 3(P(PEKTUBHOTO PYKOBOJICTBA KOJJIEKTUBAMH;

- OCHOBHBIE TEOPUH JIUIEPCTBA U CTHIIM PYKOBOJICTBA.

- OCHOBHBIE ITOHATHUS U KaTETOPUHN YIIPaBJICHUSI IEPCOHATIOM OpraHU3aluy;

YwMmeer:

- (hopMyIMPOBATH 33J]auy YIEHAM KOMaHIbI ISl JOCTH)KEHUS TIOCTABICHHOH 11eH;

- pa3zpabaThIBaTh KOMaHHYIO CTPATETHIO;

- npuMeHATh d3((EeKTUBHbIE CTHJIM PYKOBOACTBA KOMAHIOM M JTOCTUIXKEHHUS
IMOCTaBJICHHOM IICIIH;

- YIPaBIATH KaJPOBBIMHM OTHOLLIEHUSIMHU M OpPraHU3aluel MpoLECCOB;

Bnaneer:

- HaBBIKAMHM OPraHU30BBbIBaTb MEXKIMYHOCTHBIC, TIPYIMIOBBIE M OpPraHU3ALIOHHBIE
KOMMYHHUKAIMM B KOMAHJE 7151 TOCTHKEHHUS [TOCTaBIEHHON 1IETIH;

- METOJIaMU OpPTaHU3ALMH U YIIPaBJICHUSI KOJUIEKTUBOM;

- HaBbIKaMU OLIEHKH 3()(PEKTUBHOCTH U YIPABIIEHUS KOMaHAAMH.

®opmupyeMble KOMIETCHIIUA WJIH UX YACTH:

YK-3: CriocobeH OoCyIIeCTBIATh COIMATFHOE B3aMMOJICHCTBHE U PEaM30BHIBATH CBOIO
pOJIb B KOMaHJIE,;

TeopeTuyeckas 4acThb:

Ha unauBuayaabsHOM ypoBHE (YHKIIMM KOMMYHUKAIIMU TPEATNONaraioT yI0BIETBOPEHHE
CJIEMYIOMUX MOTPEOHOCTEN MHANBUIA!

1. Undopmanmonsas GyHKIus:
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- ToNydyeHHe WH(POPMAIMU O COOBITHAX W YCJIOBHUSAX JKU3HU HEMOCPEICTBEHHOTO
OKpY’KeHHsI, 00IIIecTBa, MUpPa B LIEJIOM;

- oOydeHne U caMmo0Opa3oBaHUE;

- TIOHMCK COBETOB, HEOOXOAMMOM HH(MOPMAIMHU JJISl TPUHATHS PEIICHUN.

2. OyHKIMS TUIHOCTHOW MICHTH(PHUKAIINN:

- MOJKpEIJICHHE WHANBUIYaIbHBIX [ICHHOCTEH;

- TOJyYCHHE CBEJICHUI O MOJIEIISIX U HOpMaXx MOBEICHHUS,

- UACHTU(UKAIMS C ICHHOCTSMU JIPYTHX;

- JIOCTIDKEHHE MOHUMaHUS caMoro ceOsl.

3. OyHKIMS UHTETPALMU B OOIIECTBE U OOIICHHS:

- (opMHpOBaHUE OCHOBBI IS JIUAJIOTa, COIUATLHOTO OOIICHUS;

- MOMOUIb B pEAIM3allUU COLMAIBHBIX pOJIEH, MOHUMAHUS IOJIOKEHUS JAPYroro,
nepe)KUBaHUS;

- BO3MOXXHOCTB OOIIEHUS C CEMbEH, IPY3bSIMU, OOIIECTBOM.

4. OyHKIUS pa3BICUYCHUS:

- OMOUMOHAIBHAs Pa3psIKa;

- 3aroJIHEHHE CBOOOHOTO BPEMEHH;

- 3CKamu3M, yXo OT Npodiem;

- MOJyYCHHE ICTETHUECKOTO HACIIAXKICHHS,

- CEeKCyaJIbHO€ BO30YXICHHE.

Bonpocsl u 3axanus:

1. 3yunTh METOAMKY OLIEHKU YPPEKTUBHOCTH OOPATHOM CBS3H.

2. IIpoBecTH TPEHHUHT IO OOPATHOM CBSI3H.

3. YcTaHOBUTH BO3MOXKHBIE ITyTH YBEITHUSHHSI TMYHOW U KOMAaHIHOM 3()()EeKTUBHOCTH.

IIpakTnyeckoe 3ansTue Ne8

Tema: KoMMyHHUKaTHBHBIE POJIM YEJIOBEKA B OPraHU3allMOHHOM OKPY)KEHUU

Hennb: cozpaTe ycnoBHs Il TPYNIIOBOM NEATENBHOCTH, Pa3BUThb KOMMYHUKATHBHbIE
HaBbIKM YYaCTHUKOB, C(OPMUPOBATH T'OTOBHOCTH 3((PEKTHUBHO OOIIATHCS C MapTHEPAMU IO
KOMaHJE.

3HaHMA M yMeHUs1, NprodpeTaeMble CTY/ICHTOM B pe3yJ/ibTaTe 0CBOCHHUS TeMbl:

3HaerT:

- 3Tans! (HOPMUPOBAHMSI KOMAH];

- MeToAbI 3(p(PEKTUBHOTO PYKOBOJICTBA KOJJICKTUBAMH;

- OCHOBHBIE TEOPUH JIUIEPCTBA U CTHIIM PYKOBOJICTBA.

- OCHOBHBIE ITOHATHUS U KaTETOPUHN YIIPaBJICHUSI IEPCOHATIOM OpraHU3aluy;

YwMmeer:

- (hopMyIMPOBATH 3aJjauy YIEHAM KOMaHIbI ISl JOCTH)KEHUS TIOCTABICHHOH 11eH;

- pa3zpabaThIBaTh KOMaHHYIO CTPATETHIO;

- mpuMeHATh d3(QEeKTUBHbIE CTHIM PYKOBOJACTBA KOMAHIOM JJs  JTOCTHUIKECHUS
IMOCTaBJICHHOM I1CIIH;

- YIPaBJIATh KaJPOBBIMHM OTHOLLIEHUSIMU M OpraHU3aluel MpoIeccoB;

Bmaneer:

- HaBBIKAMHM OPraHU30BBbIBaTb MEXKIMYHOCTHBIC, TIPYNIOBBIE M OpPraHU3ALIOHHBIE
KOMMYHHKAIIMM B KOMaH[E /7Sl TOCTH>KEHHUS [TOCTaBIIEHHOM 11eTH;

- METOJIaMU OpPTaHU3ALMH U YIIPaBJICHUSI KOJUIEKTUBOM;

- HaBbIKaMU OLIEHKH 3()(PEKTUBHOCTH U YIPABIICHUS KOMaHAAMH.

®opmupyeMbie KOMIETCHIIUA WJIH UX YACTH:

YK-3: CriocobeH OCyIIeCTBIATh COIHATFHOE B3aMMOJICHCTBHE M PEaM30BHIBATH CBOIO
pOJIb B KOMaH/IE,;
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VK-6: CnocobGeH ympaBisiTh CBOMM BpPEMEHEM, BBICTpAWBATh M PEATH30BHIBATH
TPAaEKTOPHUIO CAMOPA3BUTHUSI HA OCHOBE MPUHLIUIIOB 00pa30BaHUs B TEUCHHUE BCEH KHU3HH.

TeopeTuyeckasi 4acTh:

MeEXIMYHOCTHBIE KOMMYHHKAIIMM TPEANONATaloT MPSIMON MEXIMYHOCTHBI OOMeH
uHpopmanueli, B KOTOPOM IPEUMMYLIECTBEHHO HCHOJNb3yeTCsl KaHaJl YCTHOM  peuH.
MeXIMYHOCTHBIE KOMMYHHKAIIMM OO0JaJal0T PSIOM OTJIMYUTEIBHBIX XapaKTEpUCTHK: Ooee
olepaTUBHA U JOCTUraeT CBOEro ajgpecaTa IpU MUHMMYyME IIOMeX, U30uparenbHa, CBOOOAHA OT
(dopManbHBIX pEriaMeHTHPYIOIMHMX (OPMYy H CTHIb COOOIIEHUS pPaMOK, HEOTpaHUYCHHBIE
BO3MOXHOCTH [UI MCIIOJIb30BaHUs 3¢ ¢exra oOpaTHOM CBA3M. YHUBEPCAIbHBIM CpPEICTBOM
MEXJIMYHOCTHBIX KOMMYHHUKALUN sBiseTcs s3bIK. Emnie OJHUM BHIOM KOMMYHHKAaTHBHBIX
CPEZCTB sBJIsIETCSA HEBepOabHOE OOIIEHHE.

KoMMyHHKaIIMOHHBIN CTHIb TMOHMMAETCS KaK CIOCO0 TOCTPOCHHS KOMMYHUKAIUi,
IIOBEICHUSA, OTHOLIEHHH ¢ JApyrumMu JiroabMH. CyliecTBYIOT —CIEAyHOIIME CTUIM B
MEXITMYHOCTHOW KOMMYHUKAIIUH: «OTKPBITHE ceOs», «peanu3anus ce0s», «3aMbIKaHue B cedey,
«3auTa ceds», «TOpro,ils 3a ceOs».

Mogenp ynpaBJIeHYECKMX KOMMYHHMKAIMKA —ompenenseT (OpMbI  OCYIIECTBICHHS
KOMMYHHKAIlMil MEHEIDKEpaMU: TI'yMaHHUCT-KOMMYHHUKATOp, MEXAaHUYECKHM H30JIALUOHUCT,
HeOpMabHBIN cO3uAaTeNb U (OPMATLHBIA KOHTPOJIEP.

B MEXIMYHOCTHBIX KOMMYHHMKALMAX TAKXKE BBIACIAIOTCS TAKME KOMMYHUKATHBHBIE
POJIN KaK CTOPO3K, CBA3HOM, JINJEP MHEHUH, KOCMOIIOJIUT, U30JIAT.

N3 Bcex BUAOB KOMMYHHUKAIMH MEXIUYHOCTHBIE CTAJIKUBAIOTCS C CaMbIM OOJIBLIMM
KOJIMYECTBOM ~ 0aphepoB, MPEMATCTBYIOMUX A(P(HEKTUBHOMY BOCIPHUATHIO HWHPOpPMALUU
nojydJareneM. Belaenstor Tpu tuma 6apbepoB: IMYHOCTHBIE, (PU3UYECKHE U CEMAaHTHUYECKHE.

Bonpocs! u 3axanus:

1. XapakTepucTuKa MHOIOBapUAHTHOCTH PEILIEHUS TPOOJIEMBI.

2. AHanu3 poiieil 1 BEIOpaHHBIX MOJETICH MMOBEICHHs B JISIOBOM UIPE.

3. Kaxue opMbl BIMSHNSA UCIONB3YETCS B KOMaHIE.

4. Kak ctpaTeruu BIUSHHS KOPPETUPYIOT C pe3yIbTaTUBHOCTHIO KOMaH/bI.
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Pexomenayemas aureparypa

OcHoBHas nUTepaTypa:

1. Baiinakos, A. H. JlugepctBo u xomanmooOpa3oBanue : yueOHoe mocobue / A. H.
baitnakos, A. B. Hazapenko, O. C. 3BaruninenBa. — Crasponosb : Ct'AY, 2019. — 132 c. —
Texkct : oanekrponsblii /  Jlamb :  3nekTpoHHO—OMONWoTewHas  cucrema. —  URL:
https://e.lanbook.com/book/169721

2. XepnakoBa, M. b. JlenoBble KOMMYHUKAallMM : YYE€OHMK M MPAKTUKYM JUIS
npukiagHoro 6akamaBpuara / M. b. )Kepnakoa, 1. A. PymsnaneBa. — Mocksa : M3parenbcTBo
FOpaiit, 2019. — 370 c. — (bakanasp. [Ipuknanuoii kypc). — ISBN 978-5-534-00331-4. — Tekcr
: anexktpounslii // DBC FOpaiir [caiit]. — URL.: https://urait.ru/bcode/432059

3. Ucauenko, 1. 1. OcHoBBI camoMeHepkMenTa : yueonuk / .M. Ncauenko. — Mockaa :
NH®PA-M, 2021. — 312 c. — (Briciiee oopazoBanue). — ISBN 978-5-16-005304—-2. — Tekcr :
anexktponHbiit. — URL: https://znanium.com/catalog/product/1212526

JlononHuTeNbHAS TUTEpATYpa:

1. TlerpoB, A. ). Soft skills coBpemeHHOr0o MeHemKepa: KOMaHA000pa3oBaHUE U
JUepCKUe HaBBIKM : yueOHoe mocodue / A. 1O. Iletpos, A. B. Maxapobnuaze. — ExatepunOypr
: Yp®V, 2017. — 188 c. — ISBN 978-5-7996-2258-9. — Texkcr : 3nexTpoHHblii // Jlanp :
anekTpoHHO—OMOaMoTeyHas cuctema. — URL: https://e.lanbook.com/book/170027

2. Jluce, .M. [lenoBbie kommyHHKammu : yaeOHHK / D.M. Jlucc, A.C. KoBampuyk ;
PocToBckuil MexayHapodHBIH MHCTUTYT SKOHOMHKHU U yrnpaBieHus. — Mocksa : JlamkoB u K°,
2018. — 344 c¢. : Tabn. - Pexumm gocryma: mo moxamucke. — URL:
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=495708

3. Agile—menemxment: JlugepcTtBo W ympaBiieHHe KoMaHaamu: I[IpakThdeckoe
pykoBozactBo / Ammeno FO. — M.:Anpniuna [laGnumep, 2018. — 534 c.: 60x90 1/16 (O6m0xKa)
ISBN 978-5-9614-6361-3 — Pexxum poctyma: http://znanium.com/catalog/product/1003506

4. ABneeB B.B. — VmpaBieHue mnepcoHajgoM: TEXHOJOTUs (OPMHUPOBAHHS KOMAHJIbI —
WznatenbcrBo "®dunanckl U cratuctuka" — 2014 — 544c¢. — ISBN: 5-279-02380-9 — Tekcr
anextponnslii / 3bC JIAHb — URL: https://e.lanbook.com/book/69110

5. ABneeB B.B. — Yipasnenue nepconanom. OntuMusanusi KOMaHIHOW paOoThI:
Pennxunupunrosas texnonorus — MznatensctBo "®@uHanckl U cratuctuka" — 2014 — 960c. —
ISBN: 5-279-02687-5 — Tekcr anexrponnsiii / 9bC JIAHb — URL:
https://e.lanbook.com/book/69109
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	Практическое занятие №1
	Тема: Определение индивидуальных качеств личности
	Знания и умения, приобретаемые студентом в результате освоения темы:
	Знает:
	- этапы формирования команд;
	- методы эффективного руководства коллективами;
	- основные теории лидерства и стили руководства.
	- основные понятия и категории управления персоналом организации;
	Умеет:
	- формулировать задачи членам команды для достижения поставленной цели;
	- разрабатывать командную стратегию;
	- применять эффективные стили руководства командой для достижения поставленной цели;
	- управлять кадровыми отношениями и организацией процессов;
	Владеет:
	- навыками организовывать межличностные, групповые и организационные коммуникации в команде для достижения поставленной цели;
	- методами организации и управления коллективом;
	- навыками оценки эффективности и управления командами.
	Формируемые компетенции или их части:
	УК-3: Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде;
	УК-6: Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать траекторию саморазвития на основе принципов образования в течение  всей жизни.
	Практическое занятие №2
	Тема: Типология командных ролей Р. Белбина
	Знания и умения, приобретаемые студентом в результате освоения темы: (1)
	Знает: (1)
	- этапы формирования команд; (1)
	- методы эффективного руководства коллективами; (1)
	- основные теории лидерства и стили руководства. (1)
	- основные понятия и категории управления персоналом организации; (1)
	Умеет: (1)
	- формулировать задачи членам команды для достижения поставленной цели; (1)
	- разрабатывать командную стратегию; (1)
	- применять эффективные стили руководства командой для достижения поставленной цели; (1)
	- управлять кадровыми отношениями и организацией процессов; (1)
	Владеет: (1)
	- навыками организовывать межличностные, групповые и организационные коммуникации в команде для достижения поставленной цели; (1)
	- методами организации и управления коллективом; (1)
	- навыками оценки эффективности и управления командами. (1)
	Формируемые компетенции или их части: (1)
	УК-3: Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде; (1)
	Практическое занятие №3
	Тема: Оценка сплоченности команды
	Знания и умения, приобретаемые студентом в результате освоения темы: (2)
	Знает: (2)
	- этапы формирования команд; (2)
	- методы эффективного руководства коллективами; (2)
	- основные теории лидерства и стили руководства. (2)
	- основные понятия и категории управления персоналом организации; (2)
	Умеет: (2)
	- формулировать задачи членам команды для достижения поставленной цели; (2)
	- разрабатывать командную стратегию; (2)
	- применять эффективные стили руководства командой для достижения поставленной цели; (2)
	- управлять кадровыми отношениями и организацией процессов; (2)
	Владеет: (2)
	- навыками организовывать межличностные, групповые и организационные коммуникации в команде для достижения поставленной цели; (2)
	- методами организации и управления коллективом; (2)
	- навыками оценки эффективности и управления командами. (2)
	Формируемые компетенции или их части: (2)
	УК-3: Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде; (2)
	Практическое занятие №4
	Тема: Методы оценки поведенческих моделей в команде
	Знания и умения, приобретаемые студентом в результате освоения темы: (3)
	Знает: (3)
	- этапы формирования команд; (3)
	- методы эффективного руководства коллективами; (3)
	- основные теории лидерства и стили руководства. (3)
	- основные понятия и категории управления персоналом организации; (3)
	Умеет: (3)
	- формулировать задачи членам команды для достижения поставленной цели; (3)
	- разрабатывать командную стратегию; (3)
	- применять эффективные стили руководства командой для достижения поставленной цели; (3)
	- управлять кадровыми отношениями и организацией процессов; (3)
	Владеет: (3)
	- навыками организовывать межличностные, групповые и организационные коммуникации в команде для достижения поставленной цели; (3)
	- методами организации и управления коллективом; (3)
	- навыками оценки эффективности и управления командами. (3)
	Формируемые компетенции или их части: (3)
	УК-3: Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде; (3)
	Практическое занятие №5
	Тема: Этапы развития команды: работа с кейсами
	Знания и умения, приобретаемые студентом в результате освоения темы: (4)
	Знает: (4)
	- этапы формирования команд; (4)
	- методы эффективного руководства коллективами; (4)
	- основные теории лидерства и стили руководства. (4)
	- основные понятия и категории управления персоналом организации; (4)
	Умеет: (4)
	- формулировать задачи членам команды для достижения поставленной цели; (4)
	- разрабатывать командную стратегию; (4)
	- применять эффективные стили руководства командой для достижения поставленной цели; (4)
	- управлять кадровыми отношениями и организацией процессов; (4)
	Владеет: (4)
	- навыками организовывать межличностные, групповые и организационные коммуникации в команде для достижения поставленной цели; (4)
	- методами организации и управления коллективом; (4)
	- навыками оценки эффективности и управления командами. (4)
	Формируемые компетенции или их части: (4)
	УК-3: Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде; (4)
	УК-6: Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать траекторию саморазвития на основе принципов образования в течение  всей жизни. (1)
	Практическое занятие №6
	Тема: Модели коммуникаций и их характеристика
	Знания и умения, приобретаемые студентом в результате освоения темы: (5)
	Знает: (5)
	- этапы формирования команд; (5)
	- методы эффективного руководства коллективами; (5)
	- основные теории лидерства и стили руководства. (5)
	- основные понятия и категории управления персоналом организации; (5)
	Умеет: (5)
	- формулировать задачи членам команды для достижения поставленной цели; (5)
	- разрабатывать командную стратегию; (5)
	- применять эффективные стили руководства командой для достижения поставленной цели; (5)
	- управлять кадровыми отношениями и организацией процессов; (5)
	Владеет: (5)
	- навыками организовывать межличностные, групповые и организационные коммуникации в команде для достижения поставленной цели; (5)
	- методами организации и управления коллективом; (5)
	- навыками оценки эффективности и управления командами. (5)
	Формируемые компетенции или их части: (5)
	УК-3: Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде; (5)
	Практическое занятие №7
	Тема: Эффективность обратной связи в коммуникации: тренинг
	Знания и умения, приобретаемые студентом в результате освоения темы: (6)
	Знает: (6)
	- этапы формирования команд; (6)
	- методы эффективного руководства коллективами; (6)
	- основные теории лидерства и стили руководства. (6)
	- основные понятия и категории управления персоналом организации; (6)
	Умеет: (6)
	- формулировать задачи членам команды для достижения поставленной цели; (6)
	- разрабатывать командную стратегию; (6)
	- применять эффективные стили руководства командой для достижения поставленной цели; (6)
	- управлять кадровыми отношениями и организацией процессов; (6)
	Владеет: (6)
	- навыками организовывать межличностные, групповые и организационные коммуникации в команде для достижения поставленной цели; (6)
	- методами организации и управления коллективом; (6)
	- навыками оценки эффективности и управления командами. (6)
	Формируемые компетенции или их части: (6)
	УК-3: Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде; (6)
	Практическое занятие №8
	Знания и умения, приобретаемые студентом в результате освоения темы: (7)
	Знает: (7)
	- этапы формирования команд; (7)
	- методы эффективного руководства коллективами; (7)
	- основные теории лидерства и стили руководства. (7)
	- основные понятия и категории управления персоналом организации; (7)
	Умеет: (7)
	- формулировать задачи членам команды для достижения поставленной цели; (7)
	- разрабатывать командную стратегию; (7)
	- применять эффективные стили руководства командой для достижения поставленной цели; (7)
	- управлять кадровыми отношениями и организацией процессов; (7)
	Владеет: (7)
	- навыками организовывать межличностные, групповые и организационные коммуникации в команде для достижения поставленной цели; (7)
	- методами организации и управления коллективом; (7)
	- навыками оценки эффективности и управления командами. (7)
	Формируемые компетенции или их части: (7)
	УК-3: Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде; (7)
	УК-6: Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать траекторию саморазвития на основе принципов образования в течение  всей жизни. (2)

